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所沢市
と こ ろ ざ わ し

の 水道
すいどう

料金
りょうきん

＜水
みず

を 使
つか

うと かかる お金
か ね

＞についての お知
し

らせ 

所沢市
ところざわし

で 水道
すいどう

を 使
つか

っている人
ひと

（住
す

んでいる人
ひと

、 お店
みせ

をしている人
ひと

、 会社
かいしゃ

をしている人
ひと

など）は、  

水道
すいどう

料金
りょうきん

＜水
みず

を 使
つか

うと かかる お金
かね

＞が 無料
む り ょ う

（０円
えん

）になります。 

０円
えん

になるのは、 ２か月分
げつぶん

の  水道
すいどう

料金
りょうきん

です。 

これは、 新型
しんがた

の コロナウイルスの 病気
びょうき

によって 生活
せいかつ

に 困
こま

っている みなさんを 助
たす

けるための 

取
と

り組
く

みです。 

水
みず

を 使
つか

うときは、 たくさん使
つか

わないように 気
き

をつけて 大切
たいせつ

に 使
つか

ってください。 

 

水道
すいどう

料金
りょうきん

が ０円
えん

になるのは 何月
なんがつ

ですか？ 

あなたが 水道
すいどう

を 使
つか

っているところ（家
いえ

、 お店
みせ

、 会社
かい し ゃ

などの あるところ）によって ちがいます。 

※（１）と（２）の どちらに あてはまるかは、 ４ページと ５ページを 見
み

てください。 

（１） 水道
すいどう

を どのくらい 使
つか

ったか ６月
がつ

に 調
し ら

べるところ 

→２０２０年
ねん

４月
がつ

から ５月
がつ

までの 水道
すいどう

料金
りょうきん

が ０円
えん

に なります。 

（２） 水道
すいどう

を どのくらい使
つか

ったか ７月
がつ

に 調
し ら

べるところ 

→２０２０年
ねん

５月
がつ

から ６月
がつ

までの 水道
すいどう

料金
りょうきん

が ０円
えん

に なります。 

 

水道
すいどう

料金
りょうきん

は どうやって 確認
かくにん

できますか？ 

・水道
すいどう

の メーターを 調
し ら

べる人
ひと

（検針員
けんしんいん

）が、 ２か月
げつ

に １回
かい

、  あなたが 水道
すいどう

を  

使
つか

っているところ（家
いえ

、 お店
みせ

、 会社
かいしゃ

など）に  調
し ら

べに 行
い

きます。 

・ 調
し ら

べにくるのは、 月
つき

の 初
はじ

めごろです。 

・ 調
し ら

べたら、 「ご使用
し よ う

水量
すいりょう

等
と う

のお知
し

らせ」を あなたが 水道
すいどう

を 使
つか

っているところの ポストなどに 

入
い

れます。 

※ 「ご使用
し よ う

水量
すいりょう

等
と う

のお知
し

らせ」の 「今回
こんかい

請求
せいきゅう

予定
よ て い

金
きん

額
が く

」に 書
か

いてある 水道
すいどう

料金
りょうきん

が、 

０円
えん

になります。 
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下水道
げ す い ど う

＜家
いえ

やお店
みせ

、会社
かいしゃ

などから 出
で

る よごれた水
みず

＞は ０円
えん

に なりますか？ 

「公共下
こ う き ょ う げ

水道
すいどう

」は 今回
こんかい

の 取
と

り組
く

みの 対象
たいしょう

ではありません。 

（「公共下
こ う き ょ う げ

水道
すいどう

」は ０円
えん

には なりません。） 

 

●「公共下
こ う き ょ う げ

水道
すいどう

」の 水道
すいどう

料金
りょうきん

は、①か②の 方法
ほうほう

で 払
はら

います。 

 

 ①口座
こ う ざ

振替
ふりかえ

＜銀行
ぎんこう

の 口座
こ う ざ

から 払
はら

う＞のとき 

  ・「公共下
こ う き ょ う げ

水道
すいどう

」の分
ぶん

だけ、 銀行
ぎんこう

の 口座
こ う ざ

から 払
はら

います。 

  

②納付書
の う ふ し ょ

＜お金
かね

を 払
はら

うための 紙
かみ

＞のとき 

 ・「公共下
こ う き ょ う げ

水道
すいどう

」の分
ぶん

だけ、 納付書
の う ふ し ょ

を 送
お く

りなおします。 

   新
あたら

しい納付書
の う ふ し ょ

が 届
と ど

いたら、 期限
き げ ん

までに お金
かね

を 払
はら

ってください。 

 

 

気
き

をつけることは ありますか？ 

・水道
すいどう

料金
りょうきん

を ０円
えん

にするための、 手続
て つ づ

き＜上下
じ ょ う げ

水道局
すいどうきょく

に お願
ねが

いすること＞は ありません。 

・この取
と

り組
く

みのために、 上下
じ ょ う げ

水道局
すいどうきょく

が あなたに 連絡
れんらく

をして 銀行
ぎんこう

や コンビニの ＡＴＭに  

行
い

ってもらうことは ありません。 
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この取
と

り組
く

みについて どこに 聞
き

けばいいですか？ 

くわしいことを 知
し

りたい人
ひと

は、 （１）か（２）に 聞
き

いてください。 

※相談
そうだん

は 日本語
に ほ ん ご

で できます。 

 

（１）下
した

の ３つについて 知
し

りたいとき 

①検針
けんしん

＜あなたが 使
つか

った 水道
すいどう

の 量
りょう

を 調
し ら

べること＞について 

②口座
こ う ざ

振替
ふりかえ

＜銀行
ぎんこう

の 口座
こ う ざ

から お金
かね

を 払
はら

うこと＞について 

③納付書
の う ふ し ょ

＜お金
かね

を 払
はら

うための 紙
かみ

＞について 

 

聞
き

くところ ： 所沢市
と ころざわし

 上下
じ ょ う げ

水道
すいどう

 お客
きゃく

様
さま

センター 

住所
じゅうしょ

    ： 〒359-1143 所沢市
と ころざわし

宮本町
みやもとちょう

２丁目
ちょ うめ

２１番
ばん

４号
ご う

 

電話番号
で ん わば ん ご う

 ： 04-2921-1080 

 

 

（２）この取
と

り組
く

みについて 知
し

りたいとき 

聞
き

くところ ： 所沢市
と ころざわし

 上下
じ ょ う げ

水道局
すいどうきょく

 経営課
け い え い か

 

住所
じゅうしょ

    ： 〒359-1143 所沢市
と ころざわし

宮本町
みやもとちょう

２丁目
ちょ うめ

２１番
ばん

４号
ご う

 

電話番号
で ん わば ん ご う

 ： 04-2921-1087 

ＦＡＸ    ： 04-2921-1093 

メール    ： b9211087@city.tokorozawa.lg.jp 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:b9211087@city.tokorozawa.lg.jp
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水道
すいどう

料金
りょうきん

を 調
し ら

べる月
つき

 

水道
すいどう

料金
りょうきん

を 調
し ら

べる月
つき

は あなたが 水道
すいどう

を 使
つか

っているところによって ちがいます。 

あなたが 水道
すいどう

を 使
つか

っているところ（家
いえ

、 お店
みせ

、 会社
かいしゃ

などの あるところ）を 見
み

てください。 

 

６月
がつ

に 調
し ら

べる ところ 

 

所沢
ところざわ

地区
ち く

 日吉町
ひよ しちょ う

、東町
ひがしちょう

、旭町
あさひちょう

、御幸町
みゆきちょう

、寿 町
ことぶきちょう

、元町
もと まち

、金山町
かなやまちょう

、有楽町
ゆうらくちょう

、北有楽町
きたゆうらくちょう

、

宮本町
みやもとちょう

１丁目
ちょ うめ

・２丁目
ちょ うめ

、西所沢
にしところざわ

１丁目
ちょ うめ

・２丁目
ちょ うめ

、 

星
ほし

の宮
みや

１丁目
ちょ うめ

・２丁目
ちょ うめ

、くすのき台
だい

１丁目
ちょ うめ

から３丁目
ちょ うめ

まで、喜多町
き た ま ち

 

松井地区
ま つ い ち く

 大字
おおあざ

下新井
し も あ ら い

、西新井町
にしあらいちょ う

、東新井町
ひがしあらいちょう

、大字
おおあざ

牛沼
うしぬま

、大字
おおあざ

松郷
まつごう

、 

大字
おおあざ

上安松
かみやすまつ

、大字
おおあざ

下安松
しもやすまつ

、東所沢和田
ひがしところざわわだ

１丁目
ちょ うめ

から３丁目
ちょ うめ

まで 

吾妻地区
あ づ ま ち く

 大字
おおあざ

北秋津
き た あ き つ

、東住吉
ひがしすみよし

、西住吉
にしすみよし

、南住吉
みなみすみよし

、大字
おおあざ

久米
く め

、大字
おおあざ

荒幡
あらはた

、 

松
まつ

が丘
おか

１丁目
ちょ うめ

・２丁目
ちょ うめ

 

富岡地区
と み お か ち く

 大字
おおあざ

中富
なかとみ

、大字
おおあざ

下富
しもとみ

、大字
おおあざ

神米金
か め が ね

、大字
おおあざ

北岩岡
きたいわおか

、北中
きたなか

１丁目
ちょ うめ

から４丁目
ちょ うめ

まで、 

岩岡町
いわおかちょう

、所沢新町
ところざわしんまち

、中富南
なかとみみなみ

１丁目
ちょ うめ

から４丁目
ちょ うめ

まで 

柳瀬地区
や な せ ち く

 大字
おおあざ

坂之下
さ か の し た

、大字
おおあざ

城
し ろ

、大字
おおあざ

本郷
ほんごう

、大字
おおあざ

日比田
ひ び た

、大字
おおあざ

亀ヶ谷
か め が や

、大字
おおあざ

新郷
しんごう

、 

大字
おおあざ

南永井
みなみながい

、東所沢
ひがしところざわ

１丁目
ちょ うめ

から５丁目
ちょ うめ

まで 

並木地区
な み き ち く

 こぶし町
ちょう

、若松町
わかまつちょう

、大字
おおあざ

中新井
な か あ ら い

、中新井
な か あ ら い

１丁目
ちょ うめ

から５丁目
ちょ うめ

まで、 

並木
な み き

２丁目
ちょ うめ

・３丁目
ちょ うめ

、並木
な み き

７丁目
ちょ うめ

・８丁目
ちょ うめ

、北原町
きたはらちょう
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７月
がつ

に 調
し ら

べるところ 

 

新所沢地区
し ん と こ ろ ざ わ ち く

 緑町
みどりちょう

１丁目
ちょ うめ

から４丁目
ちょ うめ

まで、泉町
いずみちょう

、弥生町
やよいちょう

、美原町
みはらちょう

１丁目
ちょ うめ

から５丁目
ちょ うめ

まで、 

北所沢町
きたところざわちょう

、向陽町
こうようちょう

、青葉台
あ お ば だ い

、花園
はなぞの

１丁目
ちょ うめ

から４丁目
ちょ うめ

まで、松葉町
まつばちょう

、榎町
えのきちょう

、 

けやき台１丁目
ちょ うめ

・２丁目
ちょ うめ

 

山口地区
や ま ぐ ち ち く

 大字
おおあざ

山口
やまぐち

、大字
おおあざ

上山口
かみやまぐち

 

小手指地区
こ て さ し ち く

 小手指町
こ て さ し ち ょ う

１丁目
ちょ うめ

から５丁目
ちょ うめ

まで、小手指南
こ て さ し み な み

１丁目
ちょ うめ

から６丁目
ちょ うめ

まで、 

小手指元町
こ て さ し も と ま ち

１丁目
ちょ うめ

から３丁目
ちょ うめ

まで、北野新町
き た の し ん ま ち

１丁目
ちょ うめ

・２丁目
ちょ うめ

、 

北野
き た の

１丁目
ちょ うめ

から３丁目
ちょ うめ

まで、北野南
きたのみなみ

１丁目
ちょ うめ

から３丁目
ちょ うめ

まで、 

上新井
か み あ ら い

１丁目
ちょ うめ

から５丁目
ちょ うめ

まで、小手指台
こ て さ し だ い

 

三ケ島地区
み か じ ま ち く

 狭山ヶ丘
さ や ま が お か

１丁目
ちょ うめ

・２丁目
ちょ うめ

、若狭
わ か さ

１丁目
ちょ うめ

から４丁目
ちょ うめ

まで、 

東狭山ヶ丘
ひがしさやまがおか

１丁目
ちょ うめ

から６丁目
ちょ うめ

まで、西狭山ヶ丘
に し さ や ま が お か

１丁目
ちょ うめ

・２丁目
ちょ うめ

、 

和ヶ原
わ が は ら

１丁目
ちょ うめ

から３丁目
ちょ うめ

まで、林
はやし

１丁目
ちょ うめ

から３丁目
ちょ うめ

まで、 

三ケ島
み か じ ま

１丁目
ちょ うめ

から５丁目
ちょ うめ

まで、糀谷
こ う じや

、堀之内
ほ り の う ち

 

そのほか 
中新井
な か あ ら い

１丁目
ちょ うめ

の 一部
い ち ぶ

＜すべてでは ない＞、 

並木
な み き

１丁目
ちょ うめ

から６丁目
ちょ うめ

までの 官公庁
かんこうちょう

＜市役所
し や く し ょ

などの 施設
し せ つ

＞ 

 

※ くわしいことは、 所沢市
と ころざわし

 上下水道
じょ うげすいど う

お客様
きゃくさま

センター に 聞
き

いてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 


