
【あ行】
イノベーション
一般的には技術革新のこと。ここでは、産業
用地の創出等による企業の立地や、起業家
及び創業者の発掘・育成、同業種・異業種連
携による新たな商品やサービスの創出など、
産業活動全般の発展による革新を意味する。

インバウンド
外国人が日本を訪れ観光すること。または、
訪日外国人旅行客のこと。

インフルエンサー
人々に影響を与える人物のことを指し、特定
分野に詳しい専門家やインターネット等で強
い影響力を発揮するキーパーソンのこと。

温室効果ガス（GHG）
太陽光によって暖められた地表面から放出さ
れる赤外線を吸収し、大気を暖め、一部の熱
を再放射して地表面の温度を高める効果のあ
るガスのこと。

【か行】
観光入込客数

「観光入込客統計に関する共通基準」に基づ
き、都道府県が観光客に関する調査を実施し、
観光庁が取りまとめて全国集計したもののう
ち、他の地域から観光目的に来訪する客数の
こと。

行政評価
行政機関が実施する行政活動を評価し、その
成果を行政運営の改善につなげていくこと。さ
らにそれを制度化して行政サイクルのなかに
組み込んで実施すること。

グローバルニッチトップ企業
国では、国際市場の開拓に積極的に取り組み、
ニッチ分野（大企業が進出しない小規模な隙
間市場）において高いシェアを確保している
企業を「グローバルニッチトップ企業」として
顕彰している。

経営革新計画承認事業者
中小企業等経営強化法に基づき、都道府県
知事により「経営革新計画」が承認された事
業者のこと。
承認を受けると、様々な支援措置を利用するこ
とが可能となり、事業者の業績拡大等が期待
される。

景況感DI
Diffusion Indexの略。企業の業況感や設備、
雇用人員の過不足などの各種判断を指数化
したもの。（業況が「良い」とした企業割合ー
「悪い」とした企業割合）

経済センサス
事業所・企業の基本的構造を明らかにする

「基礎調査」と事業所・企業の経済活動の状
況を明らかにする「活動調査」の２つからなる
国の調査。基幹統計（特に重要な統計）に位
置付けられており、すべての事業所・企業の全
数調査をそれぞれ5年を周期として実施。

【さ行】
サプライチェーン
製品の原材料・部品の調達から販売に至るま
での一連の流れのこと。

自給的農家
経営耕地面積が30ａ未満かつ農産物販売金
額が年間50万円未満の農家。

■用語集
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シビックプライド
自分たちのまちに対して愛着や誇りを持つ気
持ちのこと。

住宅ストック
新規に建設された住宅に対して、既存の住宅
を住宅ストックという。

ゼロカーボンシティ
2050年までに二酸化炭素排出量実質ゼロ
にすることを目指す旨を首長自らが表明した
地方自治体のこと。（所沢市は令和2年11
月3日に表明）

【た行】
第二創業
中小企業等で新しい経営者が就任し、先代か
ら引き継いだ事業の業務転換をしたり、これま
でとは別の分野や新たな事業に進出すること。

地域経済分析システム（RESAS）
地方創生の様々な取組みを情報面から支援
するために、経済産業省等が提供する産業
構造や人口動態、人の流れなどの官民ビッグ
データを集約し、可視化するシステムのこと。

テレワーク
ICT（情報通信技術）を利用し、時間や場所
を有効に活用できる柔軟な働き方のこと。

都市近郊農業
大都市の周辺で行われる農業のこと。

採れたて！農産物直売「とことこ市」
地産地消を推進し、市民をはじめ多くの消費者
に所沢の食をＰＲするため、所沢市役所別館等
で定期的に開催される農産物直売イベント。

【な行】
認定農業者
農業経営基盤強化促進法に基づいて、効率
的で安定した農業経営を目指すため作成す
る農業経営改善計画の市等の認定を受けた
農業者のこと。

農業振興地域
今後、長期（概ね10年以上）にわたり総合的
に農業の振興を図るべき地域。そのうち、農
用地区域とは農業振興地域整備計画の農用
地利用計画において定める「農用地として利
用すべき土地の区域」をいう。

【は行】
販売農家
経営耕地面積が30ａ以上または農産物の過
去1年間の総販売金額が50万円以上の農
家。

ビッグデータ
インターネットの普及やコンピューターの処理
速度の向上などに伴い生成される、複雑で巨
大なデジタルデータのこと。

人を中心にしたマチづくり
人が歩き、人が憩い、人と楽しむ、出会いを大
切にする考えのもと、まちや広場、空間がいろ
いろな人を包摂し、それを保障する足が充実
している、本市が目指すまちづくりのこと。

フレンドリーシティ
地域振興･スポーツ振興･青少年の健全育
成等の分野において、㈱西武ライオンズと連
携協定を締結した市町村のこと。

ヘルスツーリズム
地域健康資源を活用した健康増進につなが
る旅行・観光のこと。
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ホスピタリティ
接客・接遇の場面だけで発揮されるものでは
なく、人と人、人とモノ、人と社会、人と自然な
どの関わりにおいて具現化されるもの。

【ま行】
武蔵野落ち葉堆肥農法
平地林を育て、落ち葉を集めて堆肥として畑
に入れ、土壌改良を行うことで安定的な生産
を実現し、景観や生物多様性を育むシステム。

（平成29年3月に日本農業遺産として認定）

【や行】
有機農業
化学的に合成された肥料及び農薬を使用し
ないこと並びに遺伝子組換え技術を利用しな
いことを基本として、農業生産に由来する環
境への負荷をできる限り低減した農業生産の
方法を用いて行われる農業のこと。

【ら行】
リスキリング
技術革新やビジネスモデルの変化に対応する
ために、新しい知識やスキルを学ぶこと。

【わ行】
ワークライフバランス

「仕事」と育児や介護、趣味や学習、休養、地
域活動といった「仕事以外の生活」との調和
をとり、その両方を充実させる働き方・生き方
のこと。

【ABC】
ＢＣＰ
事業継続計画（Business Continuity Plan）
の略。企業が自然災害、大火災、テロ攻撃な
どの緊急事態に遭遇した場合において、事業
資産の損害を最小限にとどめつつ、中核となる
事業の継続あるいは早期復旧を可能とするた
めに、平常時に行うべき活動や緊急時におけ

る事業継続のための方法、手段などを取り決
めておく計画のこと。

eスポーツ
Electronic Sportsの略。電子機器を用い
て行う娯楽、競技、スポーツ全般を指す言葉
であり、コンピューターゲーム、ビデオゲームを
使った対戦をスポーツ競技として捉える際の
名称のこと。

ICT
Information and Communication 
Technology（情報通信技術）の略。

IoT
Internet of Things（モノのインターネット）
の略。あらゆるモノがインターネットを通じてつ
ながっている状況、またはその技術のこと。

PDCAサイクル
Plan（計画）、Do（実行）、Check（評価）、
Action（改善）の頭文字をとった業務管理に
おける継続的な改善方法のこと。

SDGs
Sustainable Development Goals（持続可
能な開発目標）の略。2030年までの国際共
通目標であり、17のゴールが定められ、地球
上の誰一人として取り残さないことを誓っている。

SNS
Social Networking Serviceの略。登録さ
れた利用者同士が交流できるウェブサイトの
会員制サービスのこと。Facebook、Twitter、
LINE、Instagram、YouTubeなど。
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