
注意報消費者 トラ ブル
消費生活センター　（旧市庁舎２階）
相 談 日 月～金曜日（祝日を除く）
相談時間 午前10時～11時30分、午後１時～３時30分
相談専用電話　☎２９２６－０９９９

【トラブルＱ＆Ａ 35】
～絶対に借りてはいけない！ヤミ金業者～

　

県
が
指
定
し
た
難
病
で
治
療
を
受
け

て
い
る
方
に
、
毎
年
度
１
回
２
万
５
千

円
の
見
舞
金
を
支
給
し
て
い
ま
す
。
該

当
す
る
方
は
、
平
成
23
年
３
月
31
日
ま

で
に
申
請
し
て
く
だ
さ
い
。

対
市
内
に
住
所
を
有
し
、
特
定
（
指
定
）

　

疾
患
医
療
受
給
者
証
ま
た
は
小
児
慢

性
特
定
疾
患
医
療
受
給
者
証
の
交
付

を
受
け
て
い
る
方
（
所
沢
市
重
度
心

身
障
害
福
祉
手
当
・
特
別
障
害
者
手

当
・
障
害
児
福
祉
手
当
・
経
過
的
福

祉
手
当
受
給
者
を
除
く
）

申
請
に
必
要
な
も
の　

①
特
定
（
指
定
）

疾
患
医
療
受
給
者
証
ま
た
は
小
児
慢

性
特
定
疾
患
医
療
受
給
者
証
②
印
鑑

③
振
込
先
金
融
機
関
の
本
支
店
名
・

口
座
番
号
が
わ
か
る
も
の
（
20
歳
以

上
の
方
は
本
人
名
義
の
口
座
）

◎
見
舞
金
の
申
請
は
毎
年
度
必
要
で
す
。

申 

問
市
役
所
１
階
障
害
福
祉
課
☎
2
９

　

９
８
_
９
１
１
６
へ
直
接

　

11
月
22
日
㈪
か
ら
同
法
務
局
（
本
局
）

庁
舎
を
移
転
し
、
業
務
を
開
始
し
ま
す
。

移
転
先　

〒
338
_

8513
さ
い
た
ま
市
中
央

区
下
落
合
５
_
12
_
１
さ
い
た
ま
第

２
法
務
総
合
庁
舎
（
Ｊ
Ｒ
線
与
野
本

町
駅
東
口
か
ら
徒
歩
８
分
）
☎
0
４

８
_
８
５
１
_
１
０
０
０

◎
詳
細
は
、
お
問
い
合
わ
せ
く
だ
さ
い
。

 

問

さ
い
た
ま
地
方
法
務
局
総
務
課

　

☎
0
４
８
_
８
6
3
_
２
２
１
１

　

平
成
17
年
の
積
極
的
な
勧
奨
の
差
し

控
え
に
よ
り
、
日
本
脳
炎
第
１
期
の
３

回
の
接
種
が
完
了
せ
ず
に
、
第
１
期
の

対
象
年
齢
（
６
か
月
以
上
７
歳
６
か
月

未
満
）
を
過
ぎ
て
し
ま
っ
た
方
は
、
国

の
特
例
措
置
と
し
て
第
２
期
の
年
齢
の

間
（
９
歳
以
上
13
歳
未
満
）
に
、
第
１

期
分
と
し
て
の
接
種
が
で
き
ま
す
。

　

ま
た
、
併
せ
て
第
２
期
（
９
歳
以
上

13
歳
未
満
）
の
接
種
が
再
開
と
な
り
、

対
象
年
齢
内
で
あ
れ
ば
、
１
回
接
種
が

可
能
と
な
り
ま
し
た
。

　

接
種
を
希
望
す
る
方
は
市
内
各
予
防

接
種
協
力
医
療
機
関
で
接
種
を
し
て
く

だ
さ
い
。

◎
詳
細
は
、
お
問
い
合
わ
せ
く
だ
さ
い
。

 

問

保
健
セ
ン
タ
ー
母
子
保
健
課

　

☎
2
９
９
１
_
１
８
１
１

　

グ
ル
ー
プ
ホ
ー
ム
は
認
知
症
高
齢
者

の
た
め
の
施
設
で
、
所
沢
市
民
の
方
が

利
用
で
き
ま
す
。
見
学
や
入
居
に
関
す

る
相
談
は
、
開
設
準
備
室
へ
お
問
い
合

わ
せ
く
だ
さ
い
。

施
設
種
別　

グ
ル
ー
プ
ホ
ー
ム
（
認
知

症
対
応
型
共
同
生
活
介
護
）

施
設
名
称　

グ
ル
ー
プ
ホ
ー
ム
所
沢
ほ

ほ
え
み
（
下
新
井
１
２
４
９
_
５
）

 

定 

18
人

開
設
予
定　

平
成
23
年
３
月

運
営
法
人　

社
会
福
祉
法
人 

安
心
会

 

問
開
設
準
備
室
（
特
別
養
護
老
人
ホ
ー

ム
所
沢
か
が
や
き
の
里
内
）
☎
2
９

　

９
１
_
７
３
０
０

◆
所
沢
市
景
観
条
例
（
案
）
お
よ
び
所

沢
市
ひ
と
・
ま
ち
・
み
ど
り
の
景
観

計
画
（
案
）

公
表
日　

11
月
10
日
㈬
か
ら

公
表
方
法 　

    

に
掲
載
す
る
ほ
か
、

市
役
所
２
階
都
市
計
画
課
、
同
１
階

市
政
情
報
セ
ン
タ
ー
、
公
民
館
で
閲

覧
お
よ
び
配
布

 

問
都
市
計
画
課
☎
2
９
９
８
_
９
１
９
２

◆
第
５
次
所
沢
市
総
合
計
画
基
本
構
想

素
案
お
よ
び
前
期
基
本
計
画
素
案

公
表
日　

11
月
24
日
㈬
か
ら

公
表
方
法　　

    

に
掲
載
す
る
ほ
か
、

市
役
所
３
階
政
策
企
画
課
、
同
１
階

市
政
情
報
セ
ン
タ
ー
、
公
民
館
、
出

張
所
、
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
セ
ン
タ
ー
、

生
涯
学
習
推
進
セ
ン
タ
ー
で
閲
覧
お

よ
び
貸
し
出
し

 

問
政
策
企
画
課
☎
2
９
９
８
_
９
０
２
７

◆
所
沢
市
生
活
排
水
処
理
基
本
計
画（
案
）

公
表
方
法 　

    

に
掲
載
す
る
ほ
か
、

市
役
所
５
階
下
水
道
総
務
課
、
同
１

階
市
政
情
報
セ
ン
タ
ー
、
公
民
館
で

閲
覧
お
よ
び
配
布

◎
す
で
に
公
表
し
て
い
ま
す
。

 

問

下
水
道
総
務
課

　

☎
2
９
９
８
_
９
２
１
３

　

ア
イ
ド
リ
ン
グ
・
ス
ト
ッ
プ
は
、
自

動
車
の
排
ガ
ス
に
よ
る
大
気
汚
染
の
低

減
や
地
球
温
暖
化
防
止
、
沿
道
に
お
け

る
騒
音
・
悪
臭
問
題
の
解
消
、
省
エ
ネ

等
に
効
果
が
あ
り
ま
す
。

　

ア
イ
ド
リ
ン
グ
・
ス
ト
ッ
プ
を
心
が

け
、
き
れ
い
な
空
気
の
中
で
気
持
ち
の

良
い
秋
を
楽
し
み
ま
し
ょ
う
。

 

問
環
境
対
策
課
☎
2
９
９
８
_
９
２
３
０

　

市
で
は
、
意
欲
的
な
創
業
者
を
発
掘

し
、
支
援
す
る
こ
と
を
目
的
に
本
制
度

を
立
ち
上
げ
ま
し
た
。

報
奨
金　

優
秀
な
プ
ラ
ン
を
提
案
し
た

方
に
、
１
件
に
つ
き
30
万
円
を
支
給

◎
年
度
内
に
３
件
以
内
を
選
定
し
ま
す
。

応
募
資
格
等
の
詳
細
は
、
お
問
い
合
わ

せ
く
だ
さ
い
。

 

問
商
工
労
政
課
☎
2
９
９
８
_
９
１
５
５

　

犯
罪
や
交
通
事
故
な
ど
の
被
害
に
よ

る
心
の
悩
み
を
お
持
ち
の
方
は
、
一
人

で
抱
え
込
ま
ず
に
ご
相
談
く
だ
さ
い
。

専
門
の
カ
ウ
ン
セ
ラ
ー
が
電
話
に
よ
る

相
談
に
応
じ
る
ほ
か
、
面
接
で
の
相
談

（
予
約
制
）
も
受
け
付
け
て
い
ま
す
。

◆
犯
罪
被
害
者
相
談
セ
ン
タ
ー

電
話
（
ホ
ッ
ト
ラ
イ
ン
）　

7
０
１
２

　

０
_
３
８
１
８
５
８

受
付
時
間　

月
〜
金
曜
日
（
祝
日
を
除

く
）
午
前
８
時
30
分
〜
午
後
５
時
15
分

◆
㈳
埼
玉
県
犯
罪
被
害
者
援
助
セ
ン
タ
ー

電
話　
☎
0
４
８
_
８
３
４
_
８
０
８
０

受
付
時
間　

月
〜
金
曜
日
（
祝
日
を
除

く
）
午
前
10
時
〜
午
後
４
時

◆
所
沢
警
察
署
・
犯
罪
被
害
者
支
援
専

門
員

電
話　

☎
2
９
９
６
_
０
１
１
０

受
付
時
間　

月
〜
金
曜
日
（
祝
日
を
除

く
）
午
前
９
時
15
分
〜
午
後
４
時

 

問
所
沢
市
犯
罪
被
害
者
支
援
推
進
協
議

会
（
所
沢
警
察
署
警
務
課
内
）
☎
・

5
２
９
９
６
_
０
１
１
０

　

労
働
保
険
は
、
労
働
者
が
業
務
上
の

事
由
や
通
勤
途
中
に
負
傷
を
し
た
場
合
、

失
業
な
ど
し
た
場
合
に
必
要
な
保
険
給

付
等
を
行
う
も
の
で
す
。
原
則
と
し
て

労
働
者
を
一
人
で
も
雇
用
す
る
事
業
主

は
、
加
入
手
続
き
を
行
い
、
労
働
保
険

料
を
納
付
す
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。

　

ま
だ
加
入
し
て
い
な
い
事
業
主
の
方

は
、
加
入
の
手
続
を
お
願
い
し
ま
す
。

◎
詳
細
は
、
お
問
い
合
わ
せ
く
だ
さ
い
。

 

問

所
沢
労
働
基
準
監
督
署

　

☎
2
９
９
５
_
２
５
５
５

　

４
つ
の
会
議
室
（
少
人
数
か
ら
90
人

程
度
ま
で
）
を
市
民
へ
貸
し
出
し
ま
す
。

◎
予
約
方
法
、
使
用
料
等
の
詳
細
は
お

問
い
合
わ
せ
く
だ
さ
い
。

問

所
沢
商
工
会
議
所

　

☎
2
９
2
2
_
2
1
9
6

　

防
衛
医
科
大
学
校
創
立
37
周
年
記
念

行
事
の
た
め
、
11
月
26
日
㈮
の
外
来
診

療
は
、
終
日
休
診
と
な
り
ま
す
。

問

防
衛
医
科
大
学
校
病
院
庶
務
課

　

☎
２
９
９
５
_
１
５
１
１

日 

11
月
27
日
㈯
、
28
日
㈰

費
5
、
9
0
0
円
（
大
人
・
小
人
同
額
）

定
い
ず
れ
の
日
も
45
人

申 

11
月
12
日
㈮
（
消
印
有
効
）
ま
で
に
、

①
氏
名
②
郵
便
番
号
③
住
所
④
電
話

番
号
⑤
年
齢
⑥
参
加
希
望
日
を
〒

359
_

1123
日
吉
町
18
_
26
㈱
Ｊ
Ｔ
Ｂ
首

都
圏
所
沢
支
店
5
2
9
2
4
_
９
8

7
4
へ
郵
送
・
F
A
X

問
市
・
観
光
協
会
事
務
局
（
商
工
労
政

課
内
）
☎
２
９
９
８
_
９
１
５
５

平
成
22
年
度
難
病
患
者
見
舞
金

開
催

さ
い
た
ま
地
方
法
務
局
庁
舎
の
移
転

日
本
脳
炎
予
防
接
種
第
１
期
特
例
措
置

お
よ
び
第
２
期
接
種
再
開

高
齢
者
福
祉
施
設
開
設

「
認
知
症
高
齢
者
グ
ル
ー
プ
ホ
ー
ム
」

パ
ブ
リ
ッ
ク
コ
メ
ン
ト
の
結
果
を
公
表

11
月
は
エ
コ
ド
ラ
イ
ブ
推
進
月
間

ア
イ
ド
リ
ン
グ
・
ス
ト
ッ
プ
に
ご
協
力
を

新
規
創
業
ビ
ジ
ネ
ス
プ
ラ
ン
コ
ン
ペ

11
月
は
労
働
保
険
適
用
促
進
強
化
月
間

11
月
25
日
〜
12
月
１
日
は

「
犯
罪
被
害
者
週
間
」

◆相談します
　急にお金が必要になり、すぐに借りられるヤミ金から
お金を借りようと思っていますが大丈夫でしょうか。
◆お答えします
　ヤミ金業者とは、貸金業法で義務付けられた登録をし
ていない貸金業を営む業者や、法律の上限金利を無視し
て高金利で貸付を行う業者のことで、支払いが遅れると
借り手を精神的に追い詰めるような過剰な取り立てを行
う業者もいます。
　貸金業法で義務付けられた登録を受けないで金銭の貸
付業を行った者や、出資法の定める利率の規制に違反し
て借主に利息を支払わせた者は、これらの法律に基づい
て処罰されます。
　暴力や脅迫による取り立てを受けている場合は、すぐ
に警察に連絡しましょう。
　なお、「貸金業者」とは、お金を貸す業務を行ってお
り、財務局または都道府県に登録をしている業者のこと
をいいます。具体的には、消費者金融、クレジットカー
ド会社などが貸金業者です。銀行や、信用金庫、信用組
合、労働金庫なども、さまざまな融資を行っていますが、
これらは「貸金業者」ではありません。

《こんな方法・文面の広告には要注意！》
○甘い言葉には裏がある
　「超低金利」「自己破産OK」「希望
額OK」「即日融資」など甘い言葉や有
利な条件を強調する広告
○虚偽広告に気をつけて
　悪質業者の多くは、虚偽の貸金業登録
番号や架空団体等に加盟していることを
掲載し、信用のあることをアピール
○金利が不明瞭な点
　「実質年率０．９％～」「通常利息年５．０％以下」など、
上限金利の記載がない、あるいは金利があいまい
○安易な融資を促すダイレクトメールや電話
　「超低金利で貸します」「無審査で貸します」などの甘
い勧誘

防
衛
医
科
大
学
校
病
院
の
休
診

（
11
月
26
日
㈮
）

プ
ロ
バ
ス
ケ
「
埼
玉
ブ
ロ
ン
コ
ス
」
試

合
観
戦
・
市
内
観
光
名
所
バ
ス
ツ
ア
ー

所
沢
商
工
会
議
所
会
館
会
議
室
の

市
民
へ
の
貸
し
出
し

11　広報　　　　　　　　　　平成22年11月号
情 報 館

i n f o r m a t i o n
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◆ファックスでの問い合わせを希望する方は、広報課（52994-0706）へファックスしてください。


