
■
申
請
か
ら
支
援
ま
で

①
支
援
を
希
望
さ
れ
る
方
（
ま
た
は
代

理
の
方
）
は
、
登
録
申
請
書
に
必
要

事
項
を
記
入
し
、
市
役
所
４
階
危
機

　

管
理
課
等
に
提
出
し
ま
す
。

②
市
は
、
登
録
申
請
書
を
も
と
に
登
録

台
帳
を
作
成
し
ま
す
。

③
市
は
、
ご
本
人
了
解
の
も
と
、
登
録

台
帳
の
情
報
を
地
域
の
自
治
会
・
町

内
会
、
自
主
防
災
会
、
民
生
委
員
・

児
童
委
員
へ
提
供
し
ま
す
。

④
地
域
の
自
治
会
・
町
内
会
、
自
主
防

災
会
な
ど
は
、
提
供
さ
れ
た
情
報
を

基
に
支
援
者
を
選
び
、
災
害
発
生
時

に
登
録
さ
れ
た
方
の
安
否
の
確
認
や

避
難
の
誘
導
、
災
害
情
報
の
伝
達
、

救
助
等
に
活
用
し
ま
す
。　
　
　

■
対
象
と
な
る
方

　

災
害
時
に
、
家
族
な
ど
の
支
援
だ
け

で
は
避
難
す
る
こ
と
が
難
し
い
、
ま
た

は
、
家
族
な
ど
の
支
援
を
受
け
ら
れ
な

い
在
宅
の
方
で
、
自
分
の
住
所
や
名
前
、

身
体
の
状
況
な
ど
、
個
人
情
報
を
自
治

会
・
町
内
会
や
自
主
防
災
会
、
民
生
委

員
・
児
童
委
員
な
ど
に
提
供
す
る
こ
と

を
同
意
し
て
い
た
だ
け
る
次
の
方
を
対

象
と
し
て
い
ま
す
。

　

▼
お
お
む
ね
65
歳
以
上
の
方
▼
身
体

障
害
者
▼
知
的
障
害
者
▼
精
神
障
害
者

▼
乳
幼
児
、
児
童
▼
妊
産
婦
▼
外
国
籍

住
民
▼
そ
の
他
支
援
を
希
望
す
る
方

◎
社
会
福
祉
施
設
・
病
院
な
ど
に
長
期

入
所
・
入
院
さ
れ
て
い
る
方
は
対
象
と

な
り
ま
せ
ん
。

■
登
録
申
請
の
方
法

　

支
援
を
希
望
さ
れ
る
方
は
、
左
記
受

付
窓
口
に
あ
る
『
災
害
時
要
援
護
者
登

録
申
請
書
』
に
必
要
事
項
を
記
入
の
う

え
、
提
出
し
て
く
だ
さ
い
。

◎
申
請
書
は
、
受
付
窓
口
の
ほ
か
、
市

（
「
申
請
書
ダ
ウ
ン
ロ
ー
ド
」
を
ク

リ
ッ
ク
）
で
も
入
手
で
き
ま
す
。

◎
申
請
内
容
が
変
わ
ら
な
け
れ
ば
、
登

録
の
更
新
は
必
要
あ
り
ま
せ
ん
。

■
申
請
書
の
受
付
窓
口

【
市
役
所
内
】

　

▼
市
役
所
４
階
危
機
管
理
課
▼
同
１

階
福
祉
総
務
課
▼
同
１
階
障
害
福
祉
課

▼
同
１
階
高
齢
者
支
援
課
▼
同
１
階
介

護
保
険
課
▼
同
２
階
こ
ど
も
支
援
課

【
そ
の
他
の
施
設
】

　

▼
保
健
セ
ン
タ
ー
成
人
保
健
課
▼
出

張
所
▼
狭
山
ヶ
丘
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
セ
ン

タ
ー
▼
所
沢
駅
サ
ー
ビ
ス
コ
ー
ナ
ー
▼

所
沢
市
社
会
福
祉
協
議
会

◎
受
付
窓
口
の
ほ
か
、
民
生
委
員
・
児

童
委
員
も
申
請
書
を
お
預
か
り
し
て
い

ま
す
。

■
登
録
内
容
が
変
更
に
な
っ
た
場
合

　

登
録
後
、
そ
の
方
が
亡
く
な
ら
れ
た

場
合
や
、
市
内
外
に
転
居
し
て
住
所
が

変
わ
っ
た
場
合
、
緊
急
連
絡
先
を
変
え

た
い
場
合
な
ど
は
、
登
録
申
請
の
受
付

窓
口
に
あ
る
『
変
更
申
請
書
』
に
記
入

し
、
提
出
し
て
く
だ
さ
い
。

■
地
域
へ
の
情
報
提
供

　

登
録
申
請
い
た
だ
い
た
情
報
（
住
所

・
氏
名
・
生
年
月
日
・
本
人
の
状
況
・

緊
急
連
絡
先
等
）
に
基
づ
き
市
が
名
簿

を
作
成
し
、
地
域
で
支
援
に
あ
た
る
支

援
者
を
選
ぶ
た
め
に
、
そ
の
情
報
を
自

治
会
・
町
内
会
、
自
主
防
災
会
、
民
生

委
員
・
児
童
委
員
に
提
供
し
ま
す
。

　

そ
の
た
め
、
登
録
申
請
に
あ
た
っ
て

は
、
地
域
に
情
報
を
提
供
す
る
こ
と
に

同
意
し
て
い
た
だ
く
こ
と
が
必
要
で
す
。

【
お
願
い
】

　

災
害
直
後
、
市
の
職
員
が
す
べ
て
の

要
援
護
者
の
と
こ
ろ
へ
救
援
に
行
く
こ

と
は
で
き
ま
せ
ん
。
こ
の
事
業
は
、
あ

く
ま
で
も
地
域
の
協
力
（
助
け
合
い
）

に
よ
っ
て
少
し
で
も
災
害
時
の
被
害
を

減
ら
す
こ
と
を
目
的
と
し
て
い
ま
す
。

　

申
請
し
た
場
合
で
も
、
災
害
に
よ
る

被
災
状
況
に
よ
っ
て
は
、
地
域
の
住
民

の
方
た
ち
に
よ
る
支
援
が
受
け
ら
れ
な

い
場
合
が
あ
り
ま
す
。

　

ま
た
、
支
援
す
る
方
が
責
任
を
負
う

も
の
で
も
あ
り
ま
せ
ん
。

　

ご
不
明
の
点
な
ど
が
、
あ
り
ま
し
た

ら
、
危
機
管
理
課
へ
ご
相
談
く
だ
さ
い
。

【
愛
の
福
祉
基
金
】
●
セ
ブ
ン
ス
デ

ー
ア
ド
ベ
ン
チ
ス
ト
所
沢
キ
リ
ス
ト

教
会
様
（
３
万
円
）
●
武
州
ガ
ス
㈱

様
（
20
万
円
）
●
パ
ン
工
房
ぬ
っ
く

様
（
８
、
２
８
１
円
）
●
所
沢
市
歌

謡
連
盟
様
（
２
４
、
０
０
０
円
）
●

折
り
梅
の
会
様
（
１
２
、
８
１
３
円
）

●
㈱
中
央
管
財
様
（
５
、
０
０
０
円
）

【
各
小
学
校
10
校
へ
】
所
沢
中
央
・

所
沢
東
・
所
沢
西
・
新
所
沢
・
所
沢

ロ
ー
タ
リ
ー
ク
ラ
ブ
様
（
将
棋
盤
・

駒
セ
ッ
ト
10
組
）

【
亀
鶴
園
へ
】
●
所
沢
４
Ｈ
ク
ラ
ブ

様
（
小
松
菜
10
束
、
人
参
７
袋
、
里

芋
７
袋
、
ほ
う
じ
茶
１
０
０
ｇ
入
３

袋
、
煎
茶
50
ｇ
入
３
袋
）

【
三
ヶ
島
保
育
園
へ
】
●
別
所
人
形

様
（
７
段
飾
り
雛
人
形
一
式
）

【
緑
の
基
金
】
●
㈱
そ
ご
う
・
西
武

西
武
所
沢
店
様
、
㈱
ワ
ル
ツ
所
沢
様

（
５
２
、
０
０
０
円
）

【
児
童
館
生
活
ク
ラ
ブ
へ
】
●
谷
沢

建
設
㈱
様
（
埼
玉
西
武
ラ
イ
オ
ン
ズ

ベ
ン
チ
サ
イ
ド
シ
ー
ト
１
３
４
席
）

【
消
防
本
部
へ
】
●
㈶
日
本
消
防
協

会
様
（
防
災
広
報
車
１
台
）

※
２
月
16
日
か
ら

３
月
15
日
ま
で
の

受
け
付
け
分
で
す
。

あ
り
が
と
う
ご
ざ

い
ま
し
た
。 

地 域

地域の助け合い

① 登録申請の提出

支援を
希望される方

④ 避難支援・
   安否確認など

② 要援護者の登録

③ 情報の提供

市役所

地 域
となり近所の方
など地域の支援者

自治会・町内会
自主防災会

民生委員
・

児童委員
協力 協力

【
市
長
部
局
】

部
長
級　

▼
総
合
政
策
部
長
・
笹
原

文
男
▼
総
合
政
策
部
危
機
管
理
担

当
理
事
・
鈴
木
康
夫
▼
保
健
福
祉

部
長
・
内
藤
隆
行
▼
下
水
道
部
長

　

・
藤
巻
和
仁
▼
議
会
事
務
局
長
・

土
方　

亘

次
長
級　

▼
総
合
政
策
部
次
長
・
坂

本
博
典
▼
総
合
政
策
部
危
機
管
理

担
当
参
事
兼
総
合
政
策
部
危
機
管

理
課
長
事
務
取
扱
・
壱
岐
英
昭
▼

財
務
部
管
財
担
当
参
事
兼
財
務
部

管
財
課
長
事
務
取
扱
・
大
野
通
好

▼
財
務
部
収
税
担
当
参
事
兼
財
務

部
収
税
課
長
事
務
取
扱
・
川
口
久

夫
▼
市
民
経
済
部
次
長
・
能
登
則

之
▼
市
民
経
済
部
次
長
・
堀　

弘

子
▼
市
民
経
済
部
国
保
年
金
担
当

参
事
兼
市
民
経
済
部
国
保
年
金
課

長
事
務
取
扱
・
高
杉　

修
▼
環
境

ク
リ
ー
ン
部
次
長
・
並
木　

隆
▼

街
づ
く
り
計
画
部
都
市
整
備
担
当

参
事
兼
街
づ
く
り
計
画
部
都
市
整

備
課
長
事
務
取
扱
・
中
村
博
史
▼

出
納
室
長
・
加
藤
市
男
▼
市
民
医

療
セ
ン
タ
ー
事
務
部
総
務
担
当
参

事
兼
市
民
医
療
セ
ン
タ
ー
事
務
部

総
務
課
長
事
務
取
扱
・
桑
原　

茂

▼
総
合
政
策
部
次
長
・
平
野
澄
彦

▼
総
合
政
策
部
情
報
統
計
担
当
参

事
兼
総
合
政
策
部
情
報
統
計
課
長

事
務
取
扱
・
内
野
光
男
▼
保
健
福

祉
部
保
健
セ
ン
タ
ー
長
・
黒
澤
潤

子
▼
保
健
福
祉
部
次
長
・
中
村
俊

明
▼
環
境
ク
リ
ー
ン
部
西
部
ク
リ

ー
ン
セ
ン
タ
ー
所
長
・
鈴
木　

豊

▼
街
づ
く
り
計
画
部
次
長
・
木
下

栄
一
▼
下
水
道
部
次
長
・
森
田
菊

夫
【
教
育
委
員
会
】

次
長
級　

▼
教
育
総
務
部
生
涯
学
習

担
当
参
事
兼
教
育
総
務
部
生
涯
学

習
推
進
セ
ン
タ
ー
所
長
事
務
取
扱
・

金
子
美
也
子
▼
学
校
教
育
部
次
長

兼
学
校
教
育
部
学
校
教
育
課
長
事

務
取
扱
兼
指
導
主
事
・
平
塚
俊
夫

　
　

市
で
は
、
災
害
が
発
生
し
た
と
き
や
災
害
の
お
そ
れ
が
あ
る
と
き
、
支
援
が
必
要
な

高
齢
者
や
障
が
い
を
お
持
ち
の
方
に
対
し
て
、
地
域
の
中
で
災
害
に
か
か
わ
る
情
報
の

伝
達
や
安
否
の
確
認
、
避
難
の
手
助
け
が
迅
速
に
、
安
全
に
行
わ
れ
る
た
め
の
仕
組
み

づ
く
り
を
地
域
の
皆
さ
ん
と
と
も
に
進
め
て
い
ま
す
。

　

危
機
管
理
課　

☎
２
９
９
８
_
９
３
９
９
5
２
９
９
８
_
９
０
４
２

災
害
か
ら
自
分
の
身
を
守
る
た
め
に

〜
災
害
時
要
援
護
者
支
援
事
業
の
お
知
ら
せ
〜

皆
さ
ん
の
善
意
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