
　

地
域
社
会
の
つ
な
が
り
が
必
要
と
さ
れ
る
今
日
、
民
生
委
員
・
児
童
委

員
は
、
子
育
て
や
介
護
の
悩
み
を
抱
え
る
人
、
孤
立
し
が
ち
な
障
害
者
や

高
齢
者
な
ど
の
身
近
な
相
談
相
手
で
す
。
12
月
の
民
生
委
員
・
児
童
委
員

一
斉
改
選
で
は
、
４
９
４
人
（
定
数
）
が
厚
生
労
働
大
臣
か
ら
３
年
任
期

で
委
嘱
さ
れ
、
地
域
福
祉
を
進
め
る
た
め
の
活
動
を
行
い
ま
す
。

問
福
祉
総
務
課
☎
２
９
９
８

‒

９
１
１
３

２
９
９
８

‒

１
１
４
７

民
生
委
員
と
は
ど
の
よ
う
な
人
？

【
基
本
的
な
役
割
】

　

民
生
委
員
・
児
童
委
員
は
、
常
に
住

民
の
立
場
に
立
っ
て
相
談
に
応
じ
、
援

助
な
ど
を
必
要
と
し
て
い
る
方
の
意
思

を
尊
重
し
た
上
で
、
関
係
機
関
と
連
携

し
な
が
ら
支
援
に
つ
な
げ
ま
す
。

【
担
当
区
域
】

　

そ
れ
ぞ
れ
担
当
区
域
を
受
け
持
ち
、

活
動
を
行
っ
て
い
ま
す
。

【
児
童
委
員
を
兼
務
】

　

民
生
委
員
は
、
児
童
福
祉
法
に
基
づ

き
児
童
委
員
を
兼
ね
、
児
童
健
全
育
成

や
児
童
福
祉
活
動
も
行
っ
て
い
ま
す
。

さ
ら
に
、
担
当
区
域
を
持
た
ず
児
童
福

祉
に
関
す
る
こ
と
を
専
門
的
に
担
当
す

る
32
人
（
定
数
）
の
主
任
児
童
委
員
が

い
ま
す
。

◎
民
生
委
員
・
児
童
委
員
は
、
給
与
や

報
酬
の
支
給
を
受
け
ま
せ
ん
。
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【
３
つ
の
基
本
姿
勢
】

◆
社
会
奉
仕
の
精
神

（
民
生
委
員
法
第
１
条
）

　

社
会
奉
仕
の
精
神
を
も
っ
て
、
社
会

福
祉
の
増
進
に
努
め
ま
す
。

◆
基
本
的
人
権
の
尊
重

（
同
法
第
15
条
）

　

個
人
の
人
格
を
尊
重
し
、
秘
密
を
守

り
、
差
別
を
し
ま
せ
ん
。

◆
政
党
・
政
治
的
目
的
へ
の

　

地
位
利
用
の
禁
止（同

法
第
16
条
）

　

職
務
上
の
地
位
を
、
政
党
・
政
治
的

目
的
の
た
め
に
利
用
し
ま
せ
ん
。

生活困窮者 子育て世代高齢者

一人暮らしで心配…

生活に困っている… 子育てに悩んでいる…

「たとえばこんなときはご相談ください！」

主
な
活
動

地域での活動

通　報
連　携

　児童虐待を発見した際に、
児童相談所や市に通報します。

相　談

情報提供

　地域包括支援センターなど
の福祉関係者が集まるケア会
議などへ参加し、地域の福祉
的な課題について意見交換な
どを行います。

　行政が実施しているさま
ざまな福祉サービスを紹介
します。

　必要な支援
が受けられる
ように、関係
機関と連携し
ます。

上記以外にも福祉に関わる
さまざまな活動を行っています。

関係機関への協力
実施月 活動名 実施機関

年間通し
て随時

福祉相談や支援活動
・必要な情報提供な
ど

市および関係機関
との連携による

６月ごろ
要援護高齢者調査 高齢者支援課
交通安全声かけ運動
（～１月ごろ） 埼玉県交通安全課

９月 各地区敬老会事業 各地区実行委員会

11月ごろ

歳末援護金支給対象
（低所得）世帯調査 生活福祉課

赤い羽根協同募金（特
別協賛金）への協力

所沢市社会福祉協
議会

民生委員・児童委員
お気軽にご相談ください～

0%

10%

20%

30%

平成2年

12.1%

7.4% 9.5%
12.6%

16.6%
20.7% 22.5%14.6%

17.4%
20.2%

23.0%
25.1%

平成7年 平成12年 平成17年 平成22年 平成25年

全国
所沢市

高齢者に関する
ことが半分以上

高齢者に関すること
4,798件 61％障害者に関すること

442件 6％

子どもに関すること
1,188件 15％

その他
1,377件 18％

合計
7,805件

◆所沢市の民生委員・児童委員の
　分野別相談・支援件数（平成24年度）

◆高齢化率の推移（出典：総務省）
※平成25年の数値は、全国が予測、所沢市が6月末時点です。

　民生委員・児童委
員は、全ての人が地
域の中で安心して生
活できるよう、相談
業務などの活動を行
っています。

どのような
活動をして
いるの？

　福祉全般に関わる
相談に応じます。

凡例…日日時 場場所 対対象 定定員 内内容 持持ち物 費費用 講講師 申申し込み 問問い合わせ HPホームページ 市HP市ホームページ「広報紙ピックアップ」 Eメール

ど
の
よ
う
に
委
嘱
さ
れ
る
の

　

社
会
福
祉
に
関
し
て
の
理
解
・
熱
意

が
あ
り
、
地
域
の
実
情
を
把
握
し
、
住

民
か
ら
の
信
望
が
あ
つ
い
方
が
次
の
流

れ
で
推
薦
お
よ
び
審
査
さ
れ
、
厚
生
労

働
大
臣
か
ら
委
嘱
さ
れ
ま
す
。

※
１
「
地
区
推
薦
会
」
…
自
治
会
の
代

表
者
な
ど
地
域
の
実
情
に
通
じ
た
方
の

中
か
ら
市
長
が
委
嘱
し
た
10
人
以
内
の

委
員
で
構
成
さ
れ
、
県
の
審
査
基
準
に

基
づ
き
適
任
者
を
審
査
し
、
所
沢
市
民

生
委
員
推
薦
会
へ
推
薦
し
ま
す
。

※
２
「
所
沢
市
民
生
委
員
推
薦
会
」
…

民
生
委
員
法
に
基
づ
き
市
議
会
議
員
・

民
生
委
員
・
福
祉
事
業
関
係
者
ら
の
中

か
ら
市
長
が
委
嘱
し
た
14
人
の
委
員
で

構
成
さ
れ
、
各
地
区
推
薦
会
か
ら
推
薦

さ
れ
た
候
補
者
を
審
査
し
、
県
知
事
へ

進
達
し
ま
す
。

民
生
委
員
・
児
童
委
員
の
組
織

　

民
生
委
員
・
児
童
委
員
は
、
民
生
委

員
法
に
基
づ
き
14
の
地
区
に
協
議
会
を

設
置
し
て
お
り
、
毎
月
１
回
の
定
例
会

な
ど
を
通
し
て
、
意
見
交
換
や
日
常
の

活
動
に
お
け
る
問
題
解
決
に
取
り
組
ん

で
い
ま
す
。

　地域には、ご自分の時間を割
いて、みんなのため、困ってい
る人々のために汗をかいてくだ
さっている方々がおられます。
民生委員・児童委員さんもその
１人。
　お年寄り、障害のある方、子どもたち…福祉分野
に関するさまざまなケースに対応し、相談・支援を
いただいています。もちろん、相談者のプライバシ
ーも守られております。その活動は、本当に大変で、
ただただ頭が下がります。心から感謝し、そして、
敬意を表します。
　「あぁ、みんなが幸せに感じる世の中になればい
いなぁ、民生委員・児童委員さんものんびり笑顔で、
市民も笑顔で…」
　そんな世の中に少しでも近づけるべく2,100有余
の市職員と力を合わせて、努力して参ります。
　ご指導ご鞭撻のほどよろしくお願いいたします。

絆を実感できるまちづくりにむけて

あなたのまちの絆を紡ぐ
～『お困り事・心配事』

地
区
推
薦
会推

薦
推
薦

進
達

具
申

委
嘱

所
沢
市
長

埼
玉
県
知
事

諮
問

答
申

厚
生
労
働
大
臣

▼
民
生
委
員
・
児
童
委
員

▼
主
任
児
童
委
員

所
沢
市
民
生
委
員
推
薦
会※

２

※

１

埼玉県社会福祉審議会
民生委員審査専門分科会

〜
委
嘱
さ
れ
る
ま
で
〜

民生委員・児童委員組織

並
木
地
区  

 

44
人

吾
妻
地
区  

 

48
人

山
口
地
区  

 

39
人

小
手
指
第
２
地
区  

 

27
人

小
手
指
第
１
地
区  

 

40
人

三
ケ
島
第
２
地
区  

 

32
人

三
ケ
島
第
１
地
区  

 

29
人

新
所
沢
東
地
区  

 

28
人

新
所
沢
地
区  

 

44
人

富
岡
地
区  

 

32
人

柳
瀬
地
区  

 

25
人

松
井
西
地
区  

 

29
人

松
井
東
地
区  

 

26
人

所
沢
地
区  

 

51
人

所沢市民生委員・
児童委員連合会事務局

所沢市社会福祉協議会
地域福祉企画課
（宮本町１‐１‐２）
☎２９２６‐８２０２
２９２５‐３４１９

【６つの専門福祉研修部会・委員会】
◆生活福祉研修部会
◆高齢者福祉研修部会
◆児童福祉研修部会
◆障害者福祉研修部会
◆広報委員会
◆主任児童委員会

所沢市民生委員・
児童委員連合会

民生委員・児童委員の声

Ｑ． 担当の民生委員がわからないのです
が？

Ａ． それぞれ地区ごとに民生委員・児童
委員が活動しています。お問い合わ
せいただければ担当の民生委員・児
童委員をご案内します。また、お近
くのまちづくりセンターでもご案内
します。

　　問市役所１階福祉総務課
　　　☎２９９８‐９１１３
Ｑ． 相談内容など、個人の情報が漏れる
心配はないですか？

Ａ． 民生委員･児童委員は、秘密を守る
ことが法律で義務付けられており個
人の情報が漏れる心配はありません
ので、ご安心ください。

よくある質問

▲民生委員・児童委員の相談風景イメージ写真

　一人住まいの高齢者のお宅へ訪問
や声掛けを行い、感謝の言葉を掛け
られたときは、とてもやりがいを感
じます。

　地域のつながりを紡ぐのも民生委
員の重要な役割だと思い、自分から
積極的に声掛けをしています。

　近所を歩いていると、お子さんや
高齢者から声を掛けられることがあ
ります。民生委員は地域の身近な存
在なのだと感じます。

所沢市各地区民生委員・児童委員協議会
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