
4広報ところざわ平成 30年 3月号

手話通訳あり 予約保育あり／★は3月1日㈭から申し込み開始／FAXでの問い合わせは、広報課FAX2994-0706へ（市外局番は04）

まちづくりセンター
（並木除く） 市役所

問い合わせ３月
10日㈯

3月
24日㈯

３月
10日㈯

3月
24日㈯

4月
1日㈰

午前 8時 30分～午後 0時 30分 午前 8時 30分～
午後 5時 15分

① 転入・転出・転居などの手続
き、印鑑登録、住民票や戸籍
などの証明書

○ ○ ○ ○ ○
市役所１階市民課
①☎ 2998-9087
②国民年金担当
　☎ 2998-9095②国民年金の手続き ○ ○ ○ ○ ○

③国民健康保険の手続き ○ ○ ○ ○ ○ 同 1階国民健康保険課
③☎ 2998-9131
④後期高齢者医療制度担当
　☎ 2998-9218④後期高齢者医療制度の相談 × × ○ ○ ○

⑤ 課税・非課税証明書、納税証
明書 ○ ○ ○ ○ ○ 市民税課（同１階特設窓口）

　☎ 2998-9064

⑥市税・国民健康保険税の納付 ○ ○ ○ ○ ○ 収税課（同１階特設窓口）
　☎ 2998-9073⑦納税相談 × × ○ ○ ○

⑧介護保険の手続き × × × ○ ○ 同１階介護保険課
　☎ 2998-9420

⑨新入学・転入学の手続き × × × ○ ○ 学校教育課（同１階特設窓口）
　☎ 2998-9238

⑩ 児童手当、児童扶養手当、子
ども医療費助成、ひとり親家
庭等医療費助成の手続き

× × × ○ ○ 同２階こども支援課
　☎ 2998-9124

  ４月から3つの課内室を新設

市役所の  新  組織
問経営企画課☎2998-9027 問経営企画課☎2998-9027

忙しい年度末＆年度始めも安心

土・日曜日も
手続きできます

３月10日㈯
24日㈯

４月１日㈰

引っ越しなどが増えるこの季節に朗報！
土・日曜日も次の窓口で手続き可能です。
ぜひ、ご利用ください。

◎サービスコーナー（所沢駅・狭
山ケ丘・小手指）では手続きでき
ません。業務の詳細は、事前にご
確認ください。

公共施設マネジメント推進室
☎2998-9027　FAX2994-0706
経営資源である公共施設の最適化を図
るため、経営企画課内に設置します。

一般廃棄物最終処分場整備室
☎2935-3005　FAX2994-1118
平成36年度からの供用開始を目指す
ため、資源循環推進課内に設置します。
◎執務地はリサイクルふれあい館内です。

インバウンド推進室
☎2998-9155　FAX2998-9162
訪日外国人旅行者の誘致を推進し、市
内経済を活性化するため、商業観光課
内に設置します。

コンビニで証明書を取得
住民票の写し、印鑑登録証明書、
市・県民税課税（非課税・所得）証
明書、戸籍謄抄本・附票の写しを取
得できます。
必要なときにすぐ取得できるので、
とっても便利！

写真付きの身分証明書として使える
ので、運転免許証などをお持ちでな
い方は作っておくと便利！

身分を証明

e
イー タ ッ ク ス

-Tax（国税の申告・納税）や子育
てワンストップサービスなど、オン
ライン手続きができて便利！

オンラインで手続き

　　マイナンバーカードで　
　　　　　いつでも便利に♪

　「マイナンバーカードが欲し
いけど、申請方法がわからない
…」。ご安心ください！市役所
で交付申請をお手伝いします。
　パソコンやスマートフォンが
なくても、専用タブレット端末
ですぐにオンライン申請が可能。
写真もその場で撮影できます。

場市役所1階市民課
持本人確認書類
問 同課マイナンバーコール
　センター☎2998-9481
◎交付までは1カ月程度かかります。

申し込みをサポート！


