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ん
申  

問
４
月
13
日
㈫
正
午
ま
で
に
こ
ど
も
支

援
セ
ン
タ
ー
（
発
達
支
援
）
に
電
話
・

メ
ー
ル
／
☎
２
９
２
２
‐

２
１
１
８

tkrzw
-m
@

m
b.jnc.ne.jp

社
会
保
険
労
務
士
の
労
働
相
談

日 

４
月
16
日
㈮
午
後
４
時
〜
８
時
（
最
終

相
談
…
午
後
７
時
〜
／
１
人
50
分
）

場 

市
役
所
別
館
相
談
室

対 

勤
労
者
、
事
業
主
、
人
事
担
当
者
な
ど

定 

申
し
込
み
先
着
４
人

内 

賃
金
、
解
雇
、
就
業
な
ど

申  
問
月
初
か
ら
産
業
振
興
課
に
電
話
／
☎

２
９
９
８
‐
９
１
５
７

開
業
ゼ
ミ
ナ
ー
ル

日 

５
月
25
日
〜
６
月

29
日
の
毎
週
火
曜

午
後
６
時
30
分
〜

９
時
（
全
６
回
）

場 

所
沢
商
工
会
議
所

（
元
町
）

対 

市
内
で
開
業
予
定

の
方
、
開
業
し
て
間
も
な
い
方

定 

申
し
込
み
先
着
25
人

内 

創
業
の
ノ
ウ
ハ
ウ
を
学
ぶ
参
加
型
・
実

践
型
の
セ
ミ
ナ
ー

費 

６
、
５
０
０
円

講 

ビ
ジ
ネ
ス
・
コ
ア
・
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン

グ
代
表
・
坂
本
篤
彦
さ
ん

申  

問
同
所
中
小
企
業
相
談
所
に
電
話
／
☎

２
９
２
４
‐
５
５
８
１

就
職
支
援
を
行
う

セ
カ
ン
ド
キ
ャ
リ
ア
セ
ン
タ
ー
所
沢

◆
就
職
相
談

日  

場
▼
月
・
火
曜
…
西
部
地
域
振
興
セ
ン

タ
ー
（
並
木
）
▼
木
〜
土
曜
…
ラ
ー
ク

所
沢
（
花
園
）

◆
全
年
齢
向
け
就
職
支
援
セ
ミ
ナ
ー

日 

４
月
９
日
㈮
午
後
２
時
〜
４
時

場 

市
役
所
５
階
５
０
２
会
議
室

対 

40
歳
以
上
の
求
職
者

定 

申
し
込
み
先
着
12
人

◆
女
性
向
け
就
職
支
援
セ
ミ
ナ
ー

日 

４
月
16
日
㈮
午
後
２
時
〜
４
時

場 

市
役
所
８
階
大
会
議
室

対 

仕
事
と
家
庭
を
両
立
し
た
い
女
性

定 

申
し
込
み
先
着
30
人

◆
シ
ニ
ア
向
け
就
職
支
援
セ
ミ
ナ
ー

日 

４
月
23
日
㈮
午
後
２
時
〜
４
時

場 

市
役
所
８
階
大
会
議
室

対 

60
歳
以
上
の
求
職
者

定 

申
し
込
み
先
着
30
人

共 

通
事
項
　
▼
市
外

の
方
も
利
用
可
▼

雇
用
保
険
受
給
資

格
者
に
は
利
用
証

明
書
を
発
行

申  

問
同
セ
ン
タ
ー
受

付
専
用
ダ
イ
ヤ
ル

に
電
話
（
午
前
９
時
〜
午
後
５
時
）
／

☎
０
４
９
‐
２
６
５
‐
５
８
４
４

仕
事
に
役
立
つ
パ
ソ
コ
ン
講
座
①
エ
ク

セ
ル
初
中
級
編
②
ワ
ー
ド
初
中
級
編

日 

①
５
月
20
日
㈭
・
21
日
㈮
②
５
月
22
日

㈯
・
23
日
㈰
午
前
９
時
30
分
〜
午
後
４

時
30
分
（
い
ず
れ
も
全
２
日
）

場 

生
涯
学
習
推
進
セ
ン
タ
ー

対 

市
内
在
住
で
ハ
ロ
ー
ワ
ー
ク
に
登
録
中

の
求
職
者
、
市
内
在
住
・
在
勤
の
勤
労

者
で
、
文
字
入
力
が
で
き
る
方

定 

抽
選
各
８
人

内 

①
表
の
作
成
・
編
集
、
関
数
、
グ
ラ
フ

作
成
、
デ
ー
タ
ベ
ー
ス
操
作
な
ど
②
文

字
入
力
、
文
書
作
成
な
ど
の
基
本
操
作
、

表
作
成
、
書
式
設
定
、
イ
ラ
ス
ト
入
り

文
書
作
成
な
ど

費 

５
千
円
（
求
職
者
は
免
除
の
場
合
あ
り

／
別
途
テ
キ
ス
ト
代
２
、
２
０
０
円
）

申  

問
４
月
12
日
㈪
ま

で
に
産
業
振
興
課

に
電
話
・
電
申
／

☎
２
９
９
８
‐
９

１
５
７

◎
バ
ー
ジ
ョ
ン
は
２

０
１
３
で
す
。

ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
フ
ァ
ッ
シ
ョ
ン
講
座

　
訓
練
終
了
後
の
就
職
を
目
指
し
、
埼
玉

県
職
業
能
力
開
発
セ
ン
タ
ー
に
委
託
し
て

実
施
し
ま
す
。

日 

６
月
２
日
㈬
〜
９
月
30
日
㈭

場 

専
門
学
校
浜
西
フ
ァ
ッ
シ
ョ
ン
ア
カ
デ

ミ
ー
（
緑
町
１
‐
19
‐
15
／
☎
２
９
２

４
‐
０
６
１
１
）

対 

次
の
全
て
を
満

た
す
方

　
▼
ハ
ロ
ー
ワ
ー

ク
で
求
職
中
▼
訓

練
開
始
日
に
就
職

し
て
い
な
い
▼
訓

練
開
始
日
の
１
年

以
内
に
公
共
職
業

訓
練
を
受
講
し
て
い
な
い

定 

15
人
（
面
接
あ
り
／
保
育
は
５
人
）

内 

ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
フ
ァ
ッ
シ
ョ
ン
に
重
点

を
置
い
た
フ
ァ
ッ
シ
ョ
ン
ビ
ジ
ネ
ス
の

基
本
と
衣
服
作
り
の
基
礎
知
識
・
技
法
、

高
齢
者
や
障
害
者
な
ど
の
福
祉
・
介
護

衣
料
へ
の
応
用

費 

１
４
、
６
０
５
円
（
テ
キ
ス
ト
代
／
実

習
材
料
（
標
準
１
万
円
）
は
別
途
自
己

負
担
）

申  

問
あ
ら
か
じ
め
ハ
ロ
ー
ワ
ー
ク
で
職
業

相
談
を
受
け
、
４
月
14
日
㈬
〜
22
日
㈭

に
願
書
を
同
セ
ン
タ
ー
に
提
出
／
☎
０

４
８
‐
６
５
１
‐
３
１
２
２

狭
山
丘
陵
い
き
も
の
ふ
れ
あ
い
の
里

セ
ン
タ
ー
の
イ
ベ
ン
ト

①
狭
山
丘
陵
自
然
観
察
会

　
「
春
行
く
森
と
狭
山
湖
畔
」

日 

４
月
10
日
㈯
午
前
９
時
30
分
〜
午
後
２

時
30
分

対 

高
校
生
以
上

定 

申
し
込
み
先
着
20
人

持 

昼
食
、
飲
み
物
、
筆
記
用
具

費 

５
０
０
円

②
定
例
ガ
イ
ド
ウ
ォ
ー
ク

日 

４
月
３
日
㈯
・
４
日
㈰
午
後
１
時
30
分

〜
２
時
30
分

集 

合
　
①
西
武
球
場
前

駅
駅
前
②
同
セ
ン
タ

ー
（
下
山
口
駅
か
ら

徒
歩
15
分
）

申  

問
①
月
初
か
ら
同
セ

ン
タ
ー
に
電
話
②
当

日
受
け
付
け
／
☎
２

９
３
９
‐
９
４
１
２

不
動
産
鑑
定
士
の
不
動
産
無
料
相
談
会

日 

４
月
10
日
㈯
午
前
10
時
〜
午
後
４
時

場 

▼
浦
和
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
セ
ン
タ
ー
（
Ｊ

Ｒ
浦
和
駅
か
ら
徒
歩
１
分
）
▼
東
上
パ

ー
ル
ビ
ル
ヂ
ン
グ
（
Ｊ
Ｒ
川
越
駅
か
ら

徒
歩
１
分
）

◎
会
場
に
直
接
お
越
し
く
だ
さ
い
。
ど
ち

ら
の
会
場
も
同
じ
内
容
で
す
。

問 

公
益

社
団

埼
玉
県
不
動
産
鑑
定
士
協
会

　
☎
０
４
８
‐
７
８
９
‐
６
０
０
０

弁
護
士
の
電
話
法
律
相
談
会

日 

４
月
17
日
㈯
午
後
１
時
〜
４
時

相 

談
専
用
番
号
　
☎
０
４
８
‐
８
３
７
‐

５
５
１
５

内 

遺
言
や
相
続
の
法
律
相
談

問
埼
玉
弁
護
士
会
法
律
相
談
セ
ン
タ
ー
　

　
☎
０
４
８
‐
７
１
０
‐
５
６
６
６

自
閉
症
や
発
達
障
害
に
つ
い
て

考
え
て
み
ま
せ
ん
か
？

　
４
月
２
日
は
世
界
自
閉
症
啓
発
デ
ー
、

２
〜
８
日
は
発
達
障
害
啓
発
週
間
で
す
。

◆
①
オ
ン
ラ
イ
ン
シ
ン
ポ
ジ
ウ
ム

　
②
啓
発
展
示
会

日 

①
４
月
３
日
㈯
午
後
２
時
〜
４
時
30
分

②
４
月
２
日
㈮
午
後
３
時
〜
８
日
㈭
午

後
３
時

場 

②
市
役
所
１
階
市
民
ホ
ー
ル

内 

②
発
達
障
害
支
援
機
関
・
団
体
の
活
動

や
地
域
情
報
の
パ
ネ
ル
展
示

◎
詳
細
は
ラ
イ
ト
・
イ
ッ
ト
・
ア
ッ
プ

・
ブ
ル
ー
所
沢
２
０
２
１
実
行
委
員
会
HP

を
ご
覧
く
だ
さ
い
。
な
お
、

②
は
同
団
体
主
催
の
「
自
閉

症
の
眼
か
ら
み
る
『
感
覚
世

界
』
の
ア
ー
ト
展
」
と
同
時
開
催
で
す
。

問 

こ
ど
も
福
祉
課
☎
２
９
９
８
‐
９
２
２
３

◆
オ
ン
ラ
イ
ン
講
演
会

日 

４
月
14
日
㈬
〜
５
月
31
日
㈪

内 

発
達
が
気
に
な
る
子
ど
も
の
理
解
と
対

応
講 

信
州
大
学
医
学
部
教
授
・
本
田
秀
夫
さ

問消費生活センター☎ 2998-9143

36

事 例　トイレが詰まったので、「見積もり・出張
費無料、修理 8,000 円～」と書かれたチラシ
を見て、電話で見積もりを依頼。訪問した業者
に「設備全体の交換が必要。50 万円かかる」
と言われた。「高額なので、今すぐには契約で
きない」と伝えたら、チラシには記載のなかっ
た調査費を 2万円請求された。

在宅時間の増加で急増！トイレ修理在宅時間の増加で急増！トイレ修理

皆
さ
ん
の
善
意
（
順
不
同
）

　
１
月
16
日
〜
２
月
15
日
の
受
付
分
で
す
。

あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
し
た
。

【
寄
付
金
】
総
額
６
５
、０
０
０
円

●
牛
沼
小
学
校
Ｐ
Ｔ
Ａ
資
源
回
収
様
●
㈱

中
央
管
財
様
●
足
立
圭
子
様

【
物
品
】

●
埼
玉
県
西
部
電
設
協
力
会
様
（
Ｌ
Ｅ
Ｄ

防
犯
灯
、
電
柱
共
架
工
事
）
●
東
中
学
校

後
援
会
様
（
ビ
デ
オ
カ
メ
ラ
）
●
埼
玉
県

ト
ラ
ッ
ク
協
会
所
沢
支
部
様
（
交
通
安
全

啓
発
Ｄ
Ｖ
Ｄ
）
●
銀
座
ス
テ
フ
ァ
ニ
ー
化

粧
品
㈱
様
（
ハ
ン
ド
ソ
ー
プ
）

▶ 電話で申し込む際は、出張
料・点検料などの修繕費用
全体の概算を確認

▶ 業者が点検し故障の原因が
わかったら、修繕の見積も
りを書面でもらう

▶ 見積もりに納得できない場
合は、すぐに工事を頼まず、
別の業者との比較検討を

ここにご用心！

場市役所1階消費生活セ
ンター
相談専用
　☎2998-9204
受付時間
　月～金曜午前10時～
11時30分、午後1時
～4時（祝休日、年末
年始除く）

消費生活センター

    今月のトラブル川柳

ヒ
ン
ト
・
７
面 

応
募
方
法
は
15
面

所
沢
市
に
は
イ
タ
リ
ア
が
登
録
！

今
年
の
オ
リ
パ
ラ
で
は
イ
タ
リ
ア
選
手
団

が
事
前
キ
ャ
ン
プ
に
や
っ
て
き
ま
す

ホ
○
ト
タ
ウ
ン

ト
タ
ウ
ン

フ

ニ

化


