〔様式11〕

事業計画提案書
１．事業運営に関して、各欄の項目について具体的な提案を記述してください。

２．書ききれない場合は枠を広げて記載してください。ただし、事業計画提案書全体で１６ページ以内
を条件とします。
（１）経営理念について

	①事業を経営するに当たっての法人の経営理念

②この整備事業に参入する理由




（２）整備予定地について

	整備予定地を選んだ理由について



（３）個人情報保護について

	個人情報保護のための規程の整備状況と取組み



（４）権利擁護について

	①利用者のサービス選択に対する支援、権利擁護への取組み
②虐待防止のための取組み



（５）第三者評価等について

	事業の透明性確保のための、第三者評価の活用や情報公開の取組み



（６）サービスの質の向上について

	①サービス向上のための自主的なサービス評価・改善についての取組み
②運営推進会議（定期巡回については、介護・医療連携推進会議）の開催方針（頻度、参加者等）と内容及び活用



（７）安全・衛生対策について

	①事故防止や感染症についてのマニュアル等整備状況と取組み
②災害時、夜間・緊急時対応のマニュアル等整備状況と職員体制等の具体的な対応策



（８）職員採用・配置について

	①本事業における職員の採用・配置計画についての考え、具体的な方針
②職員給与、労働条件、処遇改善についての考え、取組み
③法人の人材育成に対する考え、具体的な取組み




（９）利用者サービスについて
※１つの質問に対して事業ごとに回答が異なる場合は、どの事業についての記載なのか分かるよう

項目ごとに分けて記入してください。
	①認知症ケアの基本的方針・重視したい点
②食事・排泄・入浴についての具体的な介護・支援等の内容

③中重度者（看取りを含む）への対応（在宅での看取りや医療依存度の高い利用者を受け入れるための具体的な方策など）
④退院・退所後の在宅復帰支援への対応（退院後の利用者を受け入れるための具体的な方策）



（１０）地域との交流・連携について

	①地域包括ケアシステムを実現するための本事業での具体的な取組み

②利用者の地域生活支援に対する考えと具体的方策
③地域交流についての考えと具体的方策
④ボランティア受入れに対する考えと具体的方策
⑤災害時等の近隣住民との協力体制




（１１）家族との連携について
	①家族との連携体制について
②利用者や家族等からの要望や苦情に対する取組み



（１２）医療機関や施設及び行政との連携について
	①協力医療機関（歯科を含む）・主治医等との連携体制

②他事業所（定期巡回については、居宅介護支援事業所を含む）・行政との連携、バックアップ体制



（１３）建物内容について

	①バリアフリー、利用者の日常生活・活動、家庭的環境への配慮について

②災害・緊急時等に備えての配慮について




（１４）事業計画について

	本事業の将来的な事業展望や利用者確保について




（１５）本提案について配慮した点などについて
	提案を行うに当たり、特に配慮した点やPRしたい点など、自由に記載してください




