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精神科・心療内科を受診する 
 

過度なストレスなどによって心が苦しくなった場合に、自分なりの気分転換やストレス解消を行っても、 

心の苦しさが改善されない場合があります。 

身体のけがや不調では受診をためらわない方でも、心の問題で治療を受けることは、とても勇気がいるこ

とです。その背景には「精神科の治療や薬に対する不安」があるのではないでしょうか。心の苦しみが長期間に

わたって続き、日常生活に支障をきたす場合は、何らかの対応が必要です。 

精神科・心療内科の受診は「現状を少しでも良くするための試み」と前向きに考えることも大切です。 
 

＊ 医療機関の種類について 
 

総合病院 
外来診療だけ行う病院と、精神科病床を持つ入院治療のできる病院があります。 

内科、外科などの身体疾患に対応した診療科が揃っているため、身体疾患などの合併症を持つ場合

の治療が可能です。 
 

精神科病院 
入院設備も備えており、精神疾患全般の様々な症状、特に急性期（発病初期の症状の激しい時期）の

治療にも対応できます。デイケアや訪問看護などを併設し、社会復帰支援に力を入れている病院も

あり、集中的・専門的な治療ができます。 
 

クリニック・診療所 
駅の近くや街中にあり、通院に便利で気軽に受診しやすい環境にあることが多いです。 

夕方や土、日にも診察を行っている場合があります。 

デイケアやカウンセリングを実施しているところもあります。 

 

＊ 受診する場合に注意したいこと 
 

初診の場合 
多くの医療機関が初診を予約制にしています。できるだけ事前に電話などをして、受診の仕方を確

認してください。予約の場合には受診までに日数を待つことがあります。 

多くはありませんが、初診の予約が不要の医療機関もあります。早めの受診を希望される場合は確

認をして受診しましょう。 
 

転院する場合 
さまざまな理由から、医療機関を変更することはあります。 

しかし、これまで通院していた主治医に失礼と思い、転院を主治医に伝えられないことも多いようで

す。転院する場合はできるだけ紹介状をもらいましょう。これまでの治療の経過や処方などの情報

を次の医療機関に伝えることで、治療がスムーズに運びます。 

 

＊ 精神科・心療内科での治療について 
 

精神科・心療内科の診察は、通常は本人、家族などの話を聞くことから始まります。 

どんなことで困っているのか、これまでの出来ごとなどを聞き、総合的に判断して今後の治療について 

話し合います。血液検査やその他の検査をする場合もあります。 
 

治療は辛い症状をいち早く改善するための薬物療法と精神療法が基本です。 

精神科で服用する薬は近年副作用が少なく改良されていますが、時に不快な副作用が出ることもあり 

ます。薬の飲み心地については主治医に遠慮なく相談し、自分にあった薬を見つけることが大切です。 

薬が合わないからと服薬を中断することは禁物です。 
 

ほとんどの方は、外来治療になりますが、病状によっては入院治療が必要な場合もあります。 

入院治療の最大の目的は正しい服薬と適切な休養による症状の改善です。 
 

主治医と相談しながら、自分に合った治療方法を見つけていくことが大切です。 

 

 

 

 

 

 

自立支援医療（精神通院） 
通院と服薬を継続できるように、医

療費の自己負担を軽減するための制度

です。デイケアや訪問看護等にも適用

されます。 

⇒詳しくは58ページ参照 
 

高額療養費 
入院等の医療費が1か月の自己負担

額の上限額（世帯の収入によって異な

ります）を超えた場合に申請をする

と払い戻されます。 

限度額適用認定証を申請し、医療機

関窓口で提示すれば、窓口払いは限度

額までとなります。 

⇒各健康保険の窓口 

⇒国民健康保険の方 

市役所 国民健康保険課  

☎ 04－2998－9131 
 

手続きをお忘れなく 
医療機関を転院する場合には、受診

する前に自立支援医療の変更手続きを

済ませましょう。手続きをしていない

場合は、自立支援医療が適用されず、3

割などの自己負担になります。 

また、保険証や住所等が変更した場

合も変更手続きが必要です。 

⇒所沢市保健センター健康管理課 

 こころの健康支援室 

☎ 04-2991-1812 
 

精精神神科科とと心心療療内内科科のの違違いい  

精神科 
精神科医が薬物や心理療法によって

治療する診療科です。強い不安を感

じ、憂うつ感が抜けないなど、心に何

らかの異常を感じた時には、まず精神

科を受診すると良いでしょう。「神経

科」「精神神経科」など様々な名称が

あります。 

心療内科 
身体疾患のうち、性格やストレスな

どの要因が密接に関係している心身症

を治療する診療科です。 

胃潰瘍や十二指腸潰瘍、自律神経失

調症などがあります。 

神経内科 
脳や神経、脊髄、筋肉等に原因があ

る病気を治療する診療科です。 

パーキンソン病や脊髄小脳変性症、

てんかんなどがあります。 
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こころの病を 

治療できるところ 

デデイイケケアアのの種種類類  

デイケア 
おおむね9時から15時頃 

ショートケア 
午前か午後の3時間程度 

ナイトケア 
16時以降の4時間程度 

デイ・ナイト・ケア 
デイケアとナイトケアを合わせた 

10時間程度 

 

近近隣隣ののカカウウンンセセリリンンググルルーームム  

くすのき心理相談室 
所沢市くすのき台3-14-1 

シャトークレール2番館203 

予約が必要です ☎ 070-5577-6677 

開室時間：午前11時から午後7時 

定休日：火曜・水曜 
 

心理カウンセリングオフィスでぃあ 
所沢市くすのき台2-11-1 

ソルビオス所沢201号 

予約が必要です ☎ 04-2968-3410 

火～土午前10時から午後6時 

オンラインあり、夫婦カウンセリング 
 

新所沢カウンセリングルーム三日月 
所沢市緑町1-1-11 

予約が必要です ☎ 090-6031-0558 

午前10時から午後7時 不定休 
 

あさか台相談室 
朝霞市北原2-12-30 大平ビル2階 

予約が必要です ☎ 048-472-6037 

月・火・金午前10時から午後5時 

水・土午後3時から午後6時 

 

カウンセリングスペース ゆう 

所沢市くすのき台1-10-7肥沼ビル3F 

心理面談（対面・ビデオ通話）、必要に

応じての学習サポート、福祉や教育の相

談先について情報提供、進路やキャリア

についての相談 

LINEにてオンライン無料相談あり 
 

浦和まはろ相談室 
さいたま市浦和区東仲町19-2 

二階堂ビル201 

予約が必要です ☎ 048-796-7630 

依存症の問題 
 

ＴＣＢＴカウンセリングオフィス 
東京都国分寺市南町2-18-6 

予約が必要です ☎ 080-9270-8253 

強迫性障害、境界性パーソナリティ障

害、子どもの知能検査など 
 

華心中国語心理相談室 
新宿区新宿2-6-3 藤和新宿ｺー ﾌ゚ 809 

☎ 080‐7936‐5238 

在日中国人が対象(中国語、広東語、英

語、日本語等) 
 

カウンセリングが受けられる大学 

帝京平成大学 ☎ 03-5979-6659 

白梅学園大学 ☎  042-348-2008 
東京大学 ☎ 03-3818-0439 

上智大学 ☎  03-3238-3813 
お茶の水大学 ☎  03-5978-2048 
東京家政大学 ☎  03-3961-0770 

＊ 精神科デイケア 
「社会復帰のために何か始めたい」「仕事が長続きしない」「人付き合いが苦手」などの悩みを持つ方を対象

に治療として行われています。 

プログラムはレクリエーションや料理、スポーツ、外出など、それぞれのデイケアで工夫をしています。 

自立支援医療（精神通院）制度によって利用料の負担を軽くすることができます。 
 

＊ 治療を続けていくためのコツ 

主治医と相談しながら服薬を続ける 
「薬が合わないから」「もうよくなったから」と、自己判断で薬を中断したり減薬したりする

ことは、薬の効果をなくし、症状の悪化や再発を招きます。 

診察を定期的に受ける 
調子が良くなったと感じても、服薬と通院はやめないでください。 

規則正しい生活リズム・食事・運動などを取り入れる 
規則正しい生活は基本です。 

社会復帰は無理をしない 
調子が良くなってきたかな？と感じて、いきなり頑張りすぎないこと、焦りは禁物です。 

調子が悪いと感じたら無理せず早めに診察を受けましょう 
無理を重ねてしまうとさらに状況が悪化することがあります。 

「転ばぬ先の杖」として診察を受け、主治医に相談をしましょう。 
 

＊ 通院先を変更したいとき・転院のポイント 

時間（日程）余裕をもって進めましょう 

現在の主治医に率直に相談しましょう 

紹介状を現在の主治医に作成してもらいましょう 

転院を進める際のポイント 
現在の主治医から紹介状がもらった日から、処方された薬が

なくなる前に、新しい医療機関を受診するようにしましょう 

 

＊ カウンセリングについて 

カウンセリングとは、治療者（セラピスト）と相談者が非言語コミュニケーションを含めた人間関係を用いて、

行動変容などを図る心理療法です。 

心理療法には、心理面接、認知行動療法、交流分析など様々な種類があります。 

カウンセリングは治療として正しく活用すれば効果が期待できますが、適切ではない時期や精神状態では、

精神的に不安定になるなど逆効果になる場合があります。 

利用を考える場合は、まず主治医にカウンセリングを利用するタイミングとして適切か、相談することをお

勧めします。 
 

医療機関やカウンセリングルームなどで受けられます 
臨床心理士や公認心理師がいる医療機関では、医師の指示の下でカウンセリングを受けることができます。

また私設のカウンセリングルームもあります。 

カウンセリングは健康保険が適用されないため、医療に比べて費用を割高に感じる方も多いようですが、 

1回あたり30～60分と、診察よりも時間をかけて行います。 

自分の悩みに合っているか、費用のことも含めて相談しましょう。 
 

心理検査などを受けたい場合 
発達障害の診断や知能検査などで心理検査を受けたい場合には、臨床心理士や公認心理師のいる医療機

関を受診しましょう。なお、必ず事前に医療機関にお問い合わせください。 
 

大学に付属しているカウンセリング施設 

 

駿河台大学 心理カウンセリングセンター ☎04-2974-9511 飯能市阿須698 

早稲田大学人間科学学術院心理相談室 ☎04-2947-6839 所沢市三ヶ島 2-579-15 

立教大学心理教育相談所 ☎048-471-6730 新座市北野1-2-26 

大正大学カウンセリング研究所 ☎03-5394-3035 豊島区西巣鴨3-20-1 

東京女子大学心理臨床センター ☎03-5382-6315 杉並区善福寺2-6-1 

跡見学園女子大学心理教育相談所 ☎048-478-2177 新座市中野1-9-6 

東京国際大学臨床心理センター ☎049-232-3212 川越市的場 2509 
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自分のこれからの治療

を変えたいので転院を

考えています。紹介状
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心理カウンセリングオフィスでぃあ 
所沢市くすのき台2-11-1 

ソルビオス所沢201号 

予約が必要です ☎ 04-2968-3410 

火～土午前10時から午後6時 

オンラインあり、夫婦カウンセリング 
 

新所沢カウンセリングルーム三日月 
所沢市緑町1-1-11 

予約が必要です ☎ 090-6031-0558 

午前10時から午後7時 不定休 
 

あさか台相談室 
朝霞市北原2-12-30 大平ビル2階 

予約が必要です ☎ 048-472-6037 

月・火・金午前10時から午後5時 

水・土午後3時から午後6時 

 

カウンセリングスペース ゆう 

所沢市くすのき台1-10-7肥沼ビル3F 

心理面談（対面・ビデオ通話）、必要に

応じての学習サポート、福祉や教育の相

談先について情報提供、進路やキャリア

についての相談 

LINEにてオンライン無料相談あり 
 

浦和まはろ相談室 
さいたま市浦和区東仲町19-2 

二階堂ビル201 

予約が必要です ☎ 048-796-7630 

依存症の問題 
 

ＴＣＢＴカウンセリングオフィス 
東京都国分寺市南町2-18-6 

予約が必要です ☎ 080-9270-8253 

強迫性障害、境界性パーソナリティ障

害、子どもの知能検査など 
 

華心中国語心理相談室 
新宿区新宿2-6-3 藤和新宿ｺー ﾌ゚ 809 

☎ 080‐7936‐5238 

在日中国人が対象(中国語、広東語、英

語、日本語等) 
 

カウンセリングが受けられる大学 

帝京平成大学 ☎ 03-5979-6659 

白梅学園大学 ☎  042-348-2008 
東京大学 ☎ 03-3818-0439 

上智大学 ☎  03-3238-3813 
お茶の水大学 ☎  03-5978-2048 
東京家政大学 ☎  03-3961-0770 

＊ 精神科デイケア 
「社会復帰のために何か始めたい」「仕事が長続きしない」「人付き合いが苦手」などの悩みを持つ方を対象

に治療として行われています。 

プログラムはレクリエーションや料理、スポーツ、外出など、それぞれのデイケアで工夫をしています。 

自立支援医療（精神通院）制度によって利用料の負担を軽くすることができます。 
 

＊ 治療を続けていくためのコツ 

主治医と相談しながら服薬を続ける 
「薬が合わないから」「もうよくなったから」と、自己判断で薬を中断したり減薬したりする

ことは、薬の効果をなくし、症状の悪化や再発を招きます。 

診察を定期的に受ける 
調子が良くなったと感じても、服薬と通院はやめないでください。 

規則正しい生活リズム・食事・運動などを取り入れる 
規則正しい生活は基本です。 

社会復帰は無理をしない 
調子が良くなってきたかな？と感じて、いきなり頑張りすぎないこと、焦りは禁物です。 

調子が悪いと感じたら無理せず早めに診察を受けましょう 
無理を重ねてしまうとさらに状況が悪化することがあります。 

「転ばぬ先の杖」として診察を受け、主治医に相談をしましょう。 
 

＊ 通院先を変更したいとき・転院のポイント 

時間（日程）余裕をもって進めましょう 

現在の主治医に率直に相談しましょう 

紹介状を現在の主治医に作成してもらいましょう 

転院を進める際のポイント 
現在の主治医から紹介状がもらった日から、処方された薬が

なくなる前に、新しい医療機関を受診するようにしましょう 

 

＊ カウンセリングについて 

カウンセリングとは、治療者（セラピスト）と相談者が非言語コミュニケーションを含めた人間関係を用いて、

行動変容などを図る心理療法です。 

心理療法には、心理面接、認知行動療法、交流分析など様々な種類があります。 

カウンセリングは治療として正しく活用すれば効果が期待できますが、適切ではない時期や精神状態では、

精神的に不安定になるなど逆効果になる場合があります。 

利用を考える場合は、まず主治医にカウンセリングを利用するタイミングとして適切か、相談することをお

勧めします。 
 

医療機関やカウンセリングルームなどで受けられます 
臨床心理士や公認心理師がいる医療機関では、医師の指示の下でカウンセリングを受けることができます。

また私設のカウンセリングルームもあります。 

カウンセリングは健康保険が適用されないため、医療に比べて費用を割高に感じる方も多いようですが、 

1回あたり30～60分と、診察よりも時間をかけて行います。 

自分の悩みに合っているか、費用のことも含めて相談しましょう。 
 

心理検査などを受けたい場合 
発達障害の診断や知能検査などで心理検査を受けたい場合には、臨床心理士や公認心理師のいる医療機

関を受診しましょう。なお、必ず事前に医療機関にお問い合わせください。 
 

大学に付属しているカウンセリング施設 

 

駿河台大学 心理カウンセリングセンター ☎04-2974-9511 飯能市阿須698 

早稲田大学人間科学学術院心理相談室 ☎04-2947-6839 所沢市三ヶ島 2-579-15 

立教大学心理教育相談所 ☎048-471-6730 新座市北野1-2-26 

大正大学カウンセリング研究所 ☎03-5394-3035 豊島区西巣鴨3-20-1 

東京女子大学心理臨床センター ☎03-5382-6315 杉並区善福寺2-6-1 

跡見学園女子大学心理教育相談所 ☎048-478-2177 新座市中野1-9-6 

東京国際大学臨床心理センター ☎049-232-3212 川越市的場 2509 
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