
Q１： 貴商店街における会員加入状況についてお書きください。

地域内全店舗数 約 店 うち会員数 店

Q２： 貴商店街における会費についてお書きください。

会費 月 円

Q３： 貴商店街の会員数は、この数年でどのように推移していますか。あてはまるものに〇をしてください。

①増加している　　②減少している　　③ほとんど変わらない

※5年前の会員数がわかればお書きください。 5年前会員数 店

Q４： 貴商店街役員の平均年齢をお書きください。

役員の平均年齢 約 歳

Q５：

①イベント等自主事業を実施

②自主事業までではないが何らかの活動（会合、親睦等）は実施

③街路灯管理のみ

④まったく活動なし

⑤休会中

⑥解散予定

⑦その他

Q６： 貴商店街の事業構成について以下に店舗数を記入してください。

①食品・小売業
②家庭用品・
日用品・薬局 ③飲食 ④サービス

⑤スーパー・
コンビニ

⑥大型店・
チェーン店

⑦その他

貴商店街名

貴商店街の活動状況についてあてはまるものすべてに〇をしてください（複数選択可）。また⑦その他を選んだ場合については
（　）内に詳しくお書きください。

（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

商店街振興に関するアンケート

連絡先電話番号

アンケート記入者ご氏名

　アンケートにご協力いただきまして誠にありがとうございます。ご提供いただいた情報は、市内商店街の発展と活性化に
向けて参考にさせていただきます。また本アンケート結果については今後市のホームページに掲載させていただきます。

《貴商店街の概況についてお聞きします。》



Q７： 貴商店街の最近の景況はいかがですか？あてはまるものに〇をしてください。

Q８：

①商圏人口の増加 ⑤個店の経営努力 ⑨交通の便がよい

②大型店進出の好影響 ⑥共同販売等商店街活動の成果 ⑩後継者が育っている

③大型店撤退の好影響 ⑦業種構成の充実 ⑪ＨＰ等情報コンテンツの充実

④商業設備の充実 ⑧駐車場、駐輪場の完備 ⑫その他　　 （ 　　　　　　）

Q９：

①商圏人口の減少 ⑤個店の経営努力不足 ⑨交通の便が悪い

②大型店進出の悪影響 ⑥共同販売等商店街活動の不足 ⑩後継者不足

③大型店撤退の悪影響 ⑦業種構成の不足 ⑪ＨＰ等情報コンテンツの不足

④商店街設備の陳腐化、老朽化 ⑧駐車場、駐輪場の未整備 ⑫その他 （ 　　　　　　）

Ｑ１０：

①商圏人口の減少 ⑥商店街の設備が不十分 ⑪加入率が低い

②高齢化など顧客層の変化 ⑦空き店舗の増加 ⑫商店の不連続

③商店街内の結束力が弱い ⑧キャッシュレス決済対応店舗の不足 ⑬駐車場・駐輪場の不足

④後継者不足 ⑨魅力のある店舗が少ない ⑭核となる店舗（大型店等）がない

⑤大型店との競争が厳しい ⑩リーダー的存在がいない ⑮その他 （　　　　　　　　　　　　　　）

Ｑ１１： 現在、貴商店街にはどのくらいの空き店舗がありますか？

空き店舗数 　約 店

Ｑ１２：

⑦その他　（　　　　　　　　　　）

③飲食

④サービス①食品・小売業

②家庭用品・日用品・薬局

《貴商店街の空き店舗についてお聞きします。》

⑤スーパー・コンビ二

⑥大型店・チェーン店

《最近の商店街の景況についてお聞きします。》

①繁栄している　　②やや繁栄している　　③やや衰退している　　④衰退している　　⑤どちらでもない

（Q７で①②と答えた方）貴商店街が繁栄している理由で、あてはまるものすべてに○をしてください。また⑫その他を選んだ場
合については（　）内に詳しくお書きください。

（Q７で③④と答えた方）貴商店街が繁栄していない理由で、あてはまるものすべてに○をしてください。また⑫その他を選んだ
場合については（　）内に詳しくお書きください。

貴商店街で現在抱えている課題は、どのようなものですか？あてはまるものすべてに○をしてください。また⑮その他を選んだ
場合については（　）内に詳しくお書きください。

どのような業種に出店してもらいたいですか？あてはまるものに〇をしてください。また⑦その他を選んだ場合については（　）
内に詳しくお書きください。



Q１３： 現在、貴商店街に後継者のいないと思われる店はどのくらいありますか？

後継者がいないと思われる店 約 店

Ｑ１４： 貴商店街にとって、後継者不足や事業承継対策はどのような位置づけですか？あてはまるものに〇をしてください。

Q１５： 貴商店街において商店街活動は、どのような状況でしょうか？あてはまるものに〇をしてください。

Q１６：

①地域貢献活動 ④スタンプやカードサービス ⑦新たな顧客層の獲得

②街路灯などの環境整備 ⑤専門家による伴走支援メニューの活用 ⑧若手の育成

③催事・イベントなどの実施 ⑥駐輪・駐車場の整備 ⑨その他 （ 　　　）

Q１７： 商店街活性化のための勉強会、セミナーが行われる場合、参加しますか？あてはまるものに〇をしてください。

Q１８：

①経営のノウハウについて ④後継者問題対策について

②ＳＮＳ等の活用方法について ⑤催事・イベントの立案・運営について

③他商店街の成功例、失敗例について ⑥その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

Q１９：

②持っていない

《貴商店街の後継者問題についてお聞きします。》

《商店街活性化事業についてお聞きします。》

①積極的である　　　　②やや積極的である　　　　③やや消極的である　　　　④消極的である

①非常に大きな問題である　　②大きな問題である　　③やや問題である　　④それほど大きな問題ではない

①参加する　　　　　　　　②参加しない

①持っている　　（HPアドレス：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）　　　　　　　

今後、商店街としてどのような活動を行いたいと考えていますか？あてはまるものすべてに○をしてください。また⑨その他を選
んだ場合については（　）内に詳しくお書きください。

貴商店街について、独自のホームページをお持ちですか？あてはまるものに〇をしてください。また①持っているを選んだ場合
についてはHPアドレスをお書きください。

①参加すると答えた方にお聞きします。どのような勉強会、セミナーを希望しますか？あてはまるものすべてに〇をしてくださ
い。また⑥その他を選んだ場合については（　）内に詳しくお書きください。



Q２０：

Q２１： 以前と比べて、商店街への外国人の来訪は増えていると感じますか？あてはまるものに〇をしてください。

Q２２：

‹自由記入欄›①の回答者のみ

外国人対応で、具体的に興味・関心のある取り組みがあればお書きください。

Q２３： 商店街の振興のために、市役所に望む事業は何ですか？あてはまるものすべてに〇をしてください。

①研修会、講習会の実施 ⑤若手グループの支援

②商店街事業に関する補助金の充実 ⑥まちづくりに関する支援

③経営相談・経営診断 ⑦商業関係の調査

④商店街の環境整備 ⑧その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

Ｑ２４： 貴商店街で市役所に対し、ご意見ご要望等ございましたら、お書きください。

Ｑ２５： 貴商店街が抱える悩みや課題についてお書きください。

Ｑ２６：添付の地図について、貴商店街のエリアをマーカー等で色づけて示してください。

①多い　　　　　　　　②普通　　　　　　　　③少ない

《インバウンド対応についてお聞きします。》

《貴商店街のご要望、ご意見についてお聞きします。》

現在の商店街への外国人（在住・訪日関係なく）の来訪状況は昨年と比べていかがですか？あてはまるものに〇をしてくださ
い。

①増えている　　　　　　　　②変化していない　　　　　　　　③減っている

①興味・関心がある　　　　　　　　②興味・関心はない

商店街として、外国人対応（例：Wi-Fi環境整備、キャッシュレス決済の導入、多言語対応）への興味・関心はありますか？あて
はまるものに〇をしてください。



Ｑ２７：貴商店街の特徴について、お書きください。

①交通アクセス

最 寄 り 駅

アクセス方法 （ 　）

③貴商店街の主な事業

④貴商店街のアピールポイント

 ご協力ありがとうございました。ご記入いただいた調査用紙は6月19日(木)までに同封の返信用封筒にてご提
出いただきますようお願いいたします。

②貴商店街の成り立ち

《貴商店街の特徴についてお聞きします。》

（　　　　　　　　　　　　　）

例：〇〇駅よりバスで5分、〇〇バス停で下車後徒歩10分


