
自治会・町内会アンケート 
 

■ 自治会・町内会名：               （       地区） 

 

 

➀自治会の活動を行っていく上で、課題となっていることは何ですか。 

☐役員制度の見直しと負担軽減   ☐デジタル化の推進  ☐イベントの開催と改善 

 ☐防災活動の強化    ☐自治会活動の見える化  ☐自治会改革の推進 

 ☐その他（                         ） 

 

②あなたの町内会のエリア「住宅の構成」について 

  ☐戸建て住宅のみ  ☐戸建て住宅が多い☐戸建てと集合住宅  

☐集合住宅が多い  ☐集合住宅のみ 

 

③子育て世代（小学生以下）の割合について 

  ☐50％以上  ☐30～50％  ☐10％～30％  ☐10％以下 

 

④高齢者世帯（75 歳以上）の割合について 

  ☐50％以上  ☐30～50％  ☐10％～30％  ☐10％以下 

 

⑤外国籍世帯の加入について 

☐50％以上  ☐30～50％  ☐10％～30％  ☐10％以下 

 

⑥未加入世帯への呼びかけ方法 

☐回覧板 ☐掲示板 ☐チラシ ☐訪問 ☐していない ☐その他（     ） 

 

⑦役員の決め方について、 

  ☐選挙  ☐推薦  ☐互選  ☐持ち回り  ☐その他（       ） 

 

⑧役員の就任期間 

  ☐1 年  ☐2 年  ☐その他（      ） 

 

⑨自治会・町内会での困りごとは何ですか？ 

☐担い手不足☐会員の退会 ☐未加入者の加入 ☐活動に対する関心が薄い 

☐活動のマンネリ化 ☐その他（        ） 

 

⑩未加入者や退会者が増えている原因は何だと思いますか？ 

☐役員の負担  ☐自治会・町内会の必要性  ☐会費の使い道（使途） 

☐長く住む予定がない  ☐活動や運営の状況が分からない  ☐その他（      ） 

 

 

 

 

 

 

※裏面へ続く 



⑪ 現在、自治会・町内会の活動でデジタルツールを利用していますか 

☐はい        

☐いいえ     ⑫ ⑪で☑「はい」と回答した方 

どのようなソーシャルメディアを利用していますか（複数回答可） 

☐LINE      ☐回覧板アプリ    ☐ホームページ    ☐SNS 

 

⑬ ⑪で☑「はい」と回答した方 

どのように活用していますか（複数回答可） 

☐開催通知 ☐電子会議 ☐総会・役員会のオンライン開催  

☐アンケート調査 ☐会計管理（帳簿管理等） ☐会費等の徴収  

☐その他（           ） 

 

⑭ ⑪で☑「はい」と回答した方 

自治会・町内会のデジタル化を進めるため、先行して取り組まれてい

る事例として、市の HP、他の自治会・町内会へ紹介させていただく

ことは可能でしょうか 

☐協力できる   ☐内容によって協力できる  

☐協力は難しい  ☐その他（      ） 

 

⑮ ⑪で☑「いいえ」と答えた方 

             今後、デジタルツールを導入したいと思いますか 

☐思う     ☐思わない   

☐わからない（        ）（例：指導者がいれば） 

 

⑯デジタル化について、ご意見やお困りごとがあればご記入ください。（自由記述） 

 

 

 

 

 

⑰その他（自由記述） 

 

 

 

 

 

 
※アンケートは以上となります。ご協力ありがとうございました。 

※恐れ入りますが、令和 8 年６月1 日までにご提出（ご持参・ご郵送・Fax・Email 等）をお願い致します。 

 

 
送付先 ： 所沢市市民部 地域づくり推進課 

      ℡：04-2998-9083 Fax：04-2998-9491 メール： a9083@city.tokorozawa.lg.jp 

 

 

mailto:a9083@city.tokorozawa.lg.jp

