
令和８年５月１１日

No 書類名 質問箇所 質問内容 回答

1 募集要領
第２章　公募参加に関する事項

１ 参加資格

企画提案書等提出期限（令和８年５月２２日）時点で、令和
８年度所沢市競争入札参加資格者名簿（物品）に登録されて
いることとなっているが、期限時点に資格がない場合、契約
時点で参加資格を有しているという前提で参加可能か？

募集要領に記載のとおり、５月２２日時点での登録名簿で提案を受け
付けますので、その時点で登録がない場合は参加することができませ
ん。

2 募集要領
第２章　公募参加に関する事項

１ 参加資格

共同提案での応募の場合民法上の「組合」である必要性は
あるか？
2社での共同提案の場合、一社が参加資格を持っていれば問
題ないか？

共同提案という形での提案は受け付けておりません。参加資格を持つ
1社での提案をお願いいたします。

3 募集要領

第３章　企画提案書等の提出及び作成等
に関する事項

１提出書類について

⑧プライバシーマーク登録証の提出は参加資格には明記がな
いが、必須事項か？

※本質問は3社様からいただいております。

プライバシーマークを取得していない場合、個人情報保護に関するそ
の他の認証を得ている場合は、それを取得していることを証する書類
を提出してください。特に第三者認証を取得していない場合は、プラ
イバシーポリシーや個人情報保護に関する社内規程など、個人情報保
護に関する体制や運用状況が分かる書類を提出してください。

4 募集要領

第３章　企画提案書等の提出及び作成等
に関する事項

１提出書類について

⑧プライバシーマーク登録証の写しについて、プライバシー
マーク登録がない場合、ISMS証書の写しでも問題はないか。

回答No,3をご参照ください。

5 仕様書
５ 業務内容
②市民 参加型 ワークショップの企画・
運営

応募受付に関して、市が通常使用しているフォームや管理
ツールはあるか。ある場合、本事業での利用は可能か？

市の申請フォームがございます。本事業で利用可能です。

6 仕様書
５ 業務内容
②市民 参加型 ワークショップの企画・
運営

応募者情報（個人情報含む）の管理および応募受付・問い合
わせ対応（電話等）を含む事務局機能は、市側と受託者側の
いずれが担う想定か？役割分担について。

事務局機能は市側になります。

7 仕様書
５ 業務内容
②市民 参加型 ワークショップの企画・
運営

会場は所沢市役所 本庁舎内 会議室とあるが、所沢市内の別
の会場を提案することは可能か？

原則会議室とさせていただきますが、ワークショップの内容によって
は別会場（所沢市内に限る）で実施する形のご提案も可能です。

8 仕様書
５ 業務内容
③市民協働による情報発信制度の立ち上
げ・運営支援

応募受付に関して、市が通常使用しているフォームや管理
ツールはあるか。ある場合、本事業での利用は可能か？

市の申請フォームがございます。本事業で利用可能です。

9 仕様書
５ 業務内容
③市民協働による情報発信制度の立ち上
げ・運営支援

応募者情報（個人情報含む）の管理および応募受付・問い合
わせ対応（電話等）を含む事務局機能は、市側と受託者側の
いずれが担う想定か？役割分担について。

事務局機能は市側になります。

10 仕様書
５ 業務内容
③市民協働による情報発信制度の立ち上
げ・運営支援

既存の市公式SNSアカウントとの役割分担について、現時点
で想定されている方向性があるか。

こちらの事業では市公式SNSアカウントは使用いたしません。公式ア
カウントとは別に、市民から所沢市の情報を発信してもらう制度を確
立いたします。

「所沢市シティプロモーション推進事業業務委託プロポーザル」に係る質問に対する回答書
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11 仕様書
５ 業務内容
③市民協働による情報発信制度の立ち上
げ・運営支援

市民協働による情報発信制度について、現時点で想定されて
いる発信媒体はあるか。

市民の個人SNSアカウント（主にinstagram）や、市民が持っている情
報発信媒体を想定しております。

12 仕様書
５ 業務内容
④市外向けアンケート調査

市外向けアンケート調査について、「アンケート票数1000票
（回収率見込み35％）」とあるが、1000票は配布・送付数を
指す認識でよいか。

お見込みのとおりです。

13 仕様書
５ 業務内容
④市外向けアンケート調査

アンケート票数1000票(回収率見込み:35％)とあるが、こち
らは約350票の有効回答を集めるという認識でよいか。

お見込みのとおりです。

14 仕様書
５ 業務内容
⑤市外向けプロモーションの実施支援

市で運用している既存のSNSアカウントを活用したプロモー
ション（投稿、広告等）の提案は可能か。

提案可能です。
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