
議案第１０７号資料  教育総務部所沢図書館  

 
１ 事 業 名 

  所沢市立所沢図書館所沢分館等の指定管理者の指定 

   

２ 事業の概要 

  所沢市立所沢図書館所沢分館外 2 館については、現指定管理者の指定期

間が令和 8 年度末で満了となるため、令和 9 年度以降について、新たな指

定管理者を指定するものである。 

  【管理施設】 

   ・所沢市立所沢図書館所沢分館 

   ・所沢市立所沢図書館吾妻分館 

   ・所沢市立所沢図書館柳瀬分館 

  【指定期間】 

令和 9 年 4 月 1 日から令和 14 年 3 月 31 日（5 年間） 

   

３ 他自治体の類似する政策等 

県内では、狭山市、入間市、富士見市等において、図書館へ指定管理者

制度を導入している。 

   

４ 市民参加の実施の有無とその内容 

  なし 

   

５ 関係法令、基本計画との整合性 

  地方自治法、所沢市立所沢図書館設置条例 

   

６ 事業費及びその財源等 

  図書館分館の運営は、委託料で行う。その財源については、一般財源を

充てる。  
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７ その他 

  添付資料 

   ① 指定管理者候補者選定報告書 

   ② 指定管理者申請者評価結果集計表 

   ③ 指定管理者の指定手続経過 
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所教第  ８２  号 
令和８年７月２２日 

所沢市教育委員会 
教育長 岩間 健一 様 

  所沢市教育委員会指定管理者選定委員会 
委員長 稲田 里織 

 
所沢市立所沢図書館分館指定管理者候補者選定報告書 

 
 

下記のことから、所沢市立所沢図書館分館所沢分館グループ（所沢市立所沢図

書館所沢分館・所沢市立所沢図書館吾妻分館・所沢市立所沢図書館柳瀬分館）の

指定管理者候補者として、株式会社ヴィアックスを選定します。 
また、新所沢分館グループ（所沢市立所沢図書館新所沢分館・所沢市立所沢図

書館椿峰分館・所沢市立所沢図書館富岡分館・所沢市立所沢図書館狭山ケ丘分館）

の指定管理者候補者として、シダックス大新東ヒューマンサービス株式会社北

関東支店を選定します。 
記 

１ 指定期間  令和９年４月１日から令和１４年３月３１日（５年間） 
２ 総評価点 
 【所沢分館グループ】 

（委員１名につき２２１点／委員８名の総計１，７６８点満点） 
 株式会社ヴィアックス 
合計 １，４８８点 
得点割合     ８４．２％ 

 【新所沢分館グループ】 
（委員１名につき２２１点／委員８名の総計１，７６８点満点） 

    シダックス大新東ヒューマン

サービス株式会社北関東支店 A 

合計 １，５１７点 １，４７６点 
得点割合 ８５．８％ ８３．５％ 

   ※別紙「指定管理者申請者評価結果集計表」参照 
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３ 総合評価 
【所沢分館グループ】 
① 指定管理者を継続して実施していることに実績と安心感があり、一定の評

価ができる。 
② 本市においての経験などは申し分がないが、新たな視点での事業展開に期

待する。 
【新所沢分館グループ】 
① 統括館である新所沢分館の状況を踏まえた提案であり、自社の強みを十分

に活かし、他者との差別化要因を提示している点が評価できる。 
② 図書館に来館する機会の少ない世代への積極的なサービスの提案は評価

できる。その他についても独自性があるサービスの提供に期待する。 
 

４ 附帯意見 
【所沢分館グループ】 

① 安定した運営を継続し、市内図書館間の連携を密にするとともに、新たな

視点を持った事業展開を意欲的に行うこと。 
② 職員の定着率の向上及び適切な人員配置に努めること。 

【新所沢分館グループ】 
① 市民サービスの要となる職員の人件費の水準を保ち、適切な人員配置によ

り、安定した運営管理を行うこと。 
② 本市で初めて図書館業務の指定管理を請け負うに当たり、本館との連絡体

制を万全にするとともに、市内図書館間の連携を密にし、市民サービスの

向上に努めること。 
③ 利用者の拡大や事業計画の提案について、着実に実施すること。 

 
事務局 所沢図書館 

- 152 -



指定管理者申請者評価結果集計表 施設名

委員

配点 満点 株式会社ヴィアックス

Ⅰ　基本方針

3点 24点 22点

3点 24点 18点

3点 24点 19点

9点 72点 59点

3点 24点 21点

3点 24点 21点

3点 24点 22点

3点 24点 21点

6点 48点 28点

18点 144点 113点

Ⅱ　事業計画

6点 48点 48点

6点 48点 37点

6点 48点 40点

6点 48点 44点

3点 24点 19点

6点 48点 31点

3点 24点 21点

6点 48点 41点

6点 48点 37点

3点 24点 19点

3点 24点 20点

54点 432点 357点

１　運営業務

団体の業務内容に公立図書館の管理業務が入っているか

①　サービスの質の向上に関する方策

②　施設利用の拡大に関する方策

⑤　地域の文化・経済への寄与、地域貢献について

⑥　本館実施事業への参加・協力

⑦　子どもの読書活動推進に関する事業

⑧　学校との連携

⑨　乳幼児・高齢者・障害者・多文化サービスについて

⑩　複合施設における連携について

小計

④　図書館運営に当たる強み（実績、特徴等）

⑤　本指定管理業務への意欲、熱意

小計

③　利用者の要望や意見の把握方法、寄せられた要望や意
見についての対応（苦情処理を含む）

④　施設の情報発信に関する方策

③　公の施設の平等利用に関する方針

所沢分館グループ

評価事項

１　団体理念

①　団体の運営方針

②　社会貢献への取組、実績

8名

③　指定管理者を申請した理由

小計

２　管理運営の基本方針

①　図書館分館を管理運営する場合の基本的な考え方

②　現状分析と課題認識

- 153 -



3点 24点 23点

3点 24点 23点

3点 24点 16点

6点 48点 30点

3点 24点 19点

3点 24点 16点

15点 120点 81点

6点 48点 30点

6点 48点 30点

2点 16点 16点

6点 48点 40点

3点 24点 20点

11点 88点 76点

Ⅲ　運営体制・組織

　法人としての信頼性　

3点 24点 24点

6点 48点 48点

3点 24点 22点

収支計画と事業計画の整合性は図られているか 2点 16点 16点

収支計画の積算が明確で実現可能か 2点 16点 14点

市内に事務所（本社、支店、営業所、事務所等） 2点 16点 0点

6点 48点 30点

24点 192点 154点

小計

経費の縮減

小計

指定管理の継続状況（取消処分等）

団体の経営が安定しており、施設管理を継続的・安定的に行う
ことが可能か

設立年月日　　（１年未満・・・１　　５年未満・・・２　　　５年以上・・・３）

①　環境に配慮した電力（再生可能エネルギー比率50%以上）
の利用

②　維持管理における環境への配慮のための方針、実施方法

小計

５　環境配慮に関する事項

③　その他の環境に関する取組が図られているか

小計

①　効率的な管理運営のための方策

②　財源確保への取組について

４　独自事業計画

①　自主事業実施計画

①　施設維持管理についての方針、実施方法

小計

３　管理経費に関する事項

指定管理料について、経費が効果的、効率的か

③　予定以上に経費を要することが判明した場合の対処方針

２　維持管理業務
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3点 24点 22点

3点 24点 21点

6点 48点 48点

3点 24点 22点

3点 24点 21点

3点 24点 22点

3点 24点 22点

3点 24点 22点

3点 24点 22点

4点 32点 32点

2点 16点 14点

2点 16点 16点

4点 32点 32点

3点 24点 23点

3点 24点 20点

48点 384点 359点

3点 24点 21点

3点 24点 21点

6点 48点 42点

6点 48点 42点

6点 48点 44点

18点 144点 128点

2点 16点 15点

2点 16点 15点

2点 16点 16点

6点 48点 46点

③　クライシスマネジメントについて

小計

４　情報公開、個人情報保護・情報管理

①　情報公開に関する対応及び体制

②　個人情報保護に関する対応及び体制

③　情報管理（情報セキュリティ）に関する対応及び体制

小計

２　運営体制

小計

①　管理運営の担保

小計

３　安全管理・危機管理

①　利用者の安全対策、業務上の事故防止、防犯体制につい
ての方針、実施方法

②　リスクマネジメントについて

１　実施体制

　組織体制、勤務体制、責任体制が確立されているか

③　図書館サービス業務の実施体制について

④　統括分館長について

①　図書館本館との連絡体制

②　職員の定着率について

⑫　図書館ボランティアについて

⑤　分館長について

⑥　業務責任者等について

⑦　業務副責任者等について

⑧　一般職員について

⑨　司書等の配置率について

⑩　人員の確保について（市内在住者雇用の考慮）

⑩　人員の確保について（障害者雇用の考慮）

⑩　人員の確保について（現に窓口業務を行っているスタッ
フ、委託契約を受託している団体の職員の継続雇用の考慮）

⑪　職員（従業員）の研修計画（接遇を含む）
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５　引継ぎの体制

3点 24点 21点

3点 24点 21点

3点 24点 20点

3点 24点 20点

221点 1,768点 1,488点合計

①　施設運営全般の引継ぎの進め方

小計

６　再委託計画

再委託の計画内容は適切か

小計
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所沢市立所沢図書館所沢分館等の指定管理者の指定手続経過 

 内    容 

令和８年 

４月１７日（金） 
第１回所沢市教育委員会指定管理者選定委員会 

５月 １日（金） 

指定管理者募集の周知 
・広報ところざわ５月号に掲載 

・所沢市ホームページに掲載 

募集要項等の配布 
受付期間：５月 １日（金）～ 

５月１９日（火） 業務説明会・施設見学会 

参加申込受付 

５月２１日（木） 

業務説明会 

説明会会場：所沢図書館３階集会室 

申 込 者：５団体 

説明会参加：５団体 

施設見学会 
見学会会場：所沢分館グループ３館 

      見学会参加：４団体 

５月２２日（金） 施設見学会 
見学会会場：新所沢グループ４館 

見学会参加：５団体 

５月２２日（金） 質問事項受付 
受付期間：５月２２日（金）～ 

５月２７日（水） 

６月 ２日（火） 申請受付 

受付期間：６月 ２日（火）～ 

６月１２日（金） 

申請団体 

所沢分館グループ ：１団体 

新所沢分館グループ：２団体 

７月 ９日（木） 
第２回所沢市教育委員会指定管理者選定委員会 

（申請者に対するヒアリング） 

７月１６日（木） 
第３回所沢市教育委員会指定管理者選定委員会 

（指定管理者候補者の決定） 

７月３１日（金） 教育委員会会議 

７月３１日（金） 指定管理者候補者選定結果通知送付 

９月 １日（火） 令和８年第５回（９月）定例会議に指定管理者の指定議案提出 

今後の予定 

令和８年 

１０月下旬 
指定管理者と協議し、協定書締結（５年間） 

令和９年 

４月 １日（木） 
指定管理者による管理運営開始 

 
 

- 157 -


