
注意報消費者 トラ ブル
消費生活センター　（旧市庁舎２階）
相 談 日 月～金曜日（祝日を除く）
相談時間 午前10時～11時30分、午後１時～３時30分
相談専用電話　☎２９２６－０９９９

【トラブルＱ＆Ａ 37】
～「デート商法」にご注意！～

　

防
災
設
備
機
器
メ
ー
カ
ー
「
ヤ
マ
ト

プ
ロ
テ
ッ
ク
㈱
」
製
造
の
エ
ア
ゾ
ー

ル
式
簡
易
消
火
具
の
一
部
に
お
い
て
、

「
液
漏
れ
」
や
「
破
裂
」
す
る
事
故
が

発
生
し
て
お
り
、
同
社
で
は
自
主
回
収

お
よ
び
無
償
交
換
を
行
っ
て
い
ま
す
。

対
象
商
品
を
お
持
ち
の
方
は
、
同
社
へ

ご
連
絡
く
だ
さ
い
。

対
象
商
品　

▼
ヤ
マ
ト
ボ
ー
イ
Ｋ
Ｔ
▼

Ｆ
Ｍ
ボ
ー
イ
ｋ

◎
い
ず
れ
も
品

質
保
証
期
間
が

2
0
0
5
年
１

月
〜
10
月
の
製

品
。
製
造
ロ
ッ

ト
番
号
お
よ
び
品
質
保
証
期
間
は
缶
底

に
表
示
し
て
あ
り
ま
す
。

連
絡
先　

ヤ
マ
ト
プ
ロ
テ
ッ
ク
㈱

　
（
7
０
１
２
０
_
８
０
１
０
８
４
）

受
付
時
間　

月
〜
金
曜
日
（
祝
休
日
を

除
く
）
午
前
９
時
〜
午
後
５
時

◎
詳
細
は
同
社
HP

（h
ttp
://w

w
w
.

yam
atop

rotec.co.jp
/

）
を
ご
覧

く
だ
さ
い
。

問

消
防
本
部
予
防
課

　

☎
２
９
２
９
_
９
１
２
１

　

対
象
年
齢
の
方
に
８
月
末
に
無
料
ク

ー
ポ
ン
券
を
送
付
し
て
い
ま
す
。
検
診

実
施
期
間
は
、
平
成
23
年
２
月
28
日
㈪

ま
で
で
す
。
２
月
は
医
療
機
関
が
混
み

合
い
予
約
が
取
れ
な
い
場
合
が
あ
り
ま

す
の
で
、
早
め
に
受
診
し
て
く
だ
さ
い
。

問

保
健
セ
ン
タ
ー
成
人
保
健
課

　

☎
２
９
９
１
_
１
８
１
１

　

次
の
対
象
の
方
は
、
平
成
23
年
３
月

31
日
㈭
ま
で
日
本
脳
炎
予
防
接
種
が
無

料
で
受
け
ら
れ
ま
す
。

　

希
望
す
る
方
は
、
市
内
各
予
防
接
種

協
力
医
療
機
関
で
接
種
し
て
く
だ
さ
い
。

対

平
成
９
年
８
月
29
日
〜
10
年
３
月
31

日
生
ま
れ
の
方
で
、
日
本
脳
炎
第
１

期
（
３
回
）
お
よ
び
第
２
期
（
１

回
）
の
接
種
が
完
了
し
て
い
な
い
方

◎
詳
細
は
お
問
い
合
わ
せ
く
だ
さ
い
。

問

保
健
セ
ン
タ
ー
母
子
保
健
課

　

☎
２
９
９
１
_
１
８
１
１

　

次
の
年
齢
の
方
は
平
成
22
年
度
麻
し

ん
風
し
ん
混
合
（
Ｍ
Ｒ
）
予
防
接
種
の

対
象
者
で
す
。
未
接
種
の
方
は
市
内
予

防
接
種
協
力
医
療
機
関
で
平
成
23
年
３

月
31
日
㈭
ま
で
に
接
種
し
て
く
だ
さ
い
。

◎
接
種
期
間
を
経
過
す
る
と
費
用
は
自

己
負
担
と
な
り
ま
す
。

第
２
期　

平
成
16
年
４
月
２
日
〜
17
年

４
月
１
日
生
ま
れ
の
方
（
幼
稚
園
・

保
育
園
等
の
年
長
児
に
相
当
）

第
３
期　

平
成
９
年
４
月
２
日
〜
10

年
４
月
１
日
生
ま
れ
の
方

（
中
学
１
年
生
に
相
当
）

第
４
期　

平
成
４
年
４
月
２

日
〜
５
年
４
月
１
日
生
ま

れ
の
方
（
高
校
３
年
生
に
相
当
）

◎
詳
細
は
お
問
い
合
わ
せ
く
だ
さ
い
。

問

保
健
セ
ン
タ
ー
母
子
保
健
課　
　
　

　

☎
２
９
９
１
_
１
８
１
１

◆
所
沢
市
教
育
振
興
基
本
計
画
（
案
）

公
表
日　

１
月
７
日
㈮
か
ら

公
表
方
法　

に
掲
載
す
る
ほ
か
、

市
役
所
６
階
教
育
総
務
課
、
同
１
階

市
政
情
報
セ
ン
タ
ー
、
公
民
館
で
閲

覧
・
配
布

問
教
育
総
務
課
☎
２
９
９
８
_
９
２
３
２

◆
所
沢
市
食
育
推
進
計
画
（
案
）

公
表
日　

１
月
20
日
㈭
か
ら

公
表
方
法　

に
掲
載
す
る
ほ
か
、

保
健
セ
ン
タ
ー
成
人
保
健
課
、
市
役

所
１
階
市
政
情
報
セ
ン
タ
ー
、
公
民

館
、
新
所
沢
・
狭
山
ヶ
丘
コ
ミ
ュ
ニ

テ
ィ
セ
ン
タ
ー
で
閲
覧

問

保
健
セ
ン
タ
ー
成
人
保
健
課

　

☎
２
９
９
１
_
１
８
１
１

◆
国
民
保
護
に
関
す
る
所
沢
市
計
画

（
案
）

　

ご
意
見
は
あ
り
ま
せ
ん
で
し
た
。

問
危
機
管
理
課
☎
２
９
９
８
_
９
３
９
９

　

労
働
保
険
料
（
労
災
・
雇
用
保
険
）

の
納
期
限
（
第
３
期
）
は
１
月
31
日
㈪

で
す
。
納
付
書
は
納
期
限
の
10
日
前
ご

ろ
、
事
業
所
に
送
付
し
ま
す
。

　

納
期
限
を
過
ぎ
た
場
合
は
、
延
滞
金

を
徴
収
し
ま
す
の
で
ご
注
意
く
だ
さ
い
。

問

埼
玉
労
働
局
労
働
保
険
徴
収
課

　

☎
０
４
８
_
６
０
０
_
６
２
０
３

　

平
成
22
年
10
月
1
日
か
ら
、
雇
用
保

険
の
加
入
手
続
き
が
漏
れ
て
い
て
も
、

雇
用
保
険
料
の
給
与
か
ら
の
天
引
き
が

書
面
で
確
認
で
き
る
場
合
は
、
２
年
を

超
え
た
期
間
に
つ
い
て
も
、
さ
か
の
ぼ

っ
て
雇
用
保
険
に
加
入
で
き
る
よ
う
に

な
り
ま
し
た
。

問

ハ
ロ
ー
ワ
ー
ク
所
沢

　

☎
２
９
９
２
_
８
６
0
9

　

お
か
げ
を
も
ち
ま
し
て
、
パ
キ
ス
タ

ン
洪
水
災
害
救
援
金
に
２
１
、
３
０
６

円
の
浄
財
が
寄
せ
ら
れ
、
お
預
か
り
し

た
救
援
金
は
、
日
本
赤
十
字
社
に
送
金

し
ま
し
た
。

　

皆
さ
ん
の
ご
厚

情
に
、
深
く
感
謝

申
し
上
げ
ま
す
。

問
福
祉
総
務
課
☎
２
９
９
８
_
９
１
１
３

　

暖
房
な
ど
に
よ
り
エ
ネ
ル
ギ
ー
使
用

量
が
増
え
る
冬
、
暖
か
く
過
ご
す
工
夫

を
し
て
、
暖
房
温
度
を
適
温
（
20
℃
以

下
）
に
設
定
し
ま

し
ょ
う
。

　

ノ
ー
残
業
デ
ー

の
定
着
促
進
や
家

族
が
同
じ
部
屋
で

過
ご
す
な
ど
、
エ

ネ
ル
ギ
ー
使
用
を
減
ら
す
工
夫
を
し
て
、

エ
コ
ラ
イ
フ
に
取
り
組
み
ま
し
ょ
う
。

問

県
・
温
暖
化
対
策
課

　

☎
０
４
８
_
８
３
０
_
３
０
３
８

日

１
月
30
日
㈰
午
前
８
時
30
分
〜
正
午

場

国
道
２
９
９
号
（
飯
能
市
内
〜
正
丸

ト
ン
ネ
ル
入
り
口
ま
で
） 

問

同
駅
伝
大
会
事
務
局

　

☎
０
４
２
_
９
７
２
_
６
０
２
８

　

企
業
を
取
り
巻
く
人
権
課
題
に
つ
い

て
の
研
修
会
を
開
催
し
ま
す
。

日

１
月
18
日
㈫
午
後
１
時
30
分
〜
４
時

場

市
役
所
８
階
大
会
議
室

対

市
内
事
業
者

◎
一
般
の
方
も
参
加
で
き
ま
す
。

内

▼
講
演
「
誰
に
も
優
し
い
社
会
の
実

現
に
向
け
て
」
▼
ビ
デ
オ
上
映

講

埼
玉
県
精
神
障
害
者
団
体
連
合
会
ポ

プ
リ
事
務
局
長
・
竹
内
政
治
さ
ん

◎
会
場
へ
直
接
お
越
し
く
だ
さ
い
。
事

業
所
内
で
の
研
修
会
や
啓
発
ビ
デ
オ
の

貸
出
等
に
つ
い
て
も
ご
相
談
く
だ
さ
い
。

問

人
権
推
進
・
男
女
共
同
参
画
室

　

☎
２
９
９
８
_
９
１
５
０

開
催

企
業
人
権
啓
発
研
修
会

迷惑しています！！放置自転車

自転車で買い物等に行く場合は？
　ご利用になる店舗等の駐輪場をご利用ください。
　店舗等に駐輪場が無い場合は、市営自転車駐車場の一時利用（一日１
回100円）、または民間の駐輪場をご利用ください。

問交通安全課☎２９９８-９１４０

◆相談します
　あるパーティーで知り合った方とメ
ールや電話で話すようになりました。
ある日、近くのお店に来ないか？と言
われて行ったところ、「君には、僕の
デザインしたものを持ってもらいたい
から、本来、100万円するものを特別
に80万円にする」と言われ、嫌われた
くなかったので契約してしまいました。
これってデート商法でしょうか？
◆お答えします
　デート商法は、出会い系サイト、お見合いパーティ
ー、電話や街角のアンケートなどでの出会いをきっか
けに、相手の恋愛感情を巧みに利用して高額な品物を
契約させるもので、その特徴は、次のとおりです。
①恋愛感情・人間関係を利用し、勧誘を断れない状況
に追い込み、契約を迫る。

②デート感覚で警戒心が緩んだところを狙い、不意打
ち的に勧誘する。

③本人が全く必要としていない高額商品を、恋愛感情
等を利用して強引に契約させる。

④勧誘は何度も繰り返し行われる場合がある。
⑤商品の販売価格が高額であるにもかかわらず、実際
には商品価値が低い。

⑥契約後に連絡が取れなくなる。または別れ話を切り
出す。

▶男性被害者…ほのかな恋心を利用されて売りつけら
れる。

▶女性被害者…なれなれしい雰囲気の中で、勢いに押
されて買わされてしまう。

◎デート商法は、いわゆる「アポイントメントセール
ス」にあたり、特定商取引法の規制を受けます。当然、
契約書の交付義務やクーリング・オフ制度（８日間）
の適用を受けます。また、クーリング・オフ期間が過
ぎた場合でも、販売方法などに問題があるときは契約
が無効となる場合がありますので、ご相談ください。

エ
ア
ゾ
ー
ル
式
簡
易
消
火
具
の

破
裂
事
故
等
に
注
意
！

乳
が
ん
検
診
・
子
宮
頸
が
ん
検
診
無

料
ク
ー
ポ
ン
券
が
送
付
さ
れ
た
方
へ

日
本
脳
炎
予
防
接
種
の
公
費
負
担

麻
し
ん
風
し
ん
混
合
予
防
接
種
は

お
済
み
で
す
か

救
援
金
へ
の
ご
協
力

あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
し
た

パ
ブ
リ
ッ
ク
コ
メ
ン
ト
の
結
果
を
公
表

事
業
主
の
皆
さ
ん
へ
〜
労
働
保
険
〜

雇
用
保
険
に
未
加
入
と
さ
れ
た
方
の

遡そ

及き
ゅ
う

適
用
期
間
の
改
善

あ
っ
た
か
工
夫
で
過
ご
す
冬

早
め
の
帰
宅
で
エ
コ
ラ
イ
フ

奥
む
さ
し
駅
伝
競
走
大
会
に
伴
う
交
通
規
制

撤去・保管手数料が2,000円になりました！
（平成22年10月１日～）
▶平成23年10月1日撤去分から、3,000円になります。

11　広報　　　　　　　　　　平成23年1月号
情 報 館

i n f o r m a t i o n

広報　　　　　　　　　　平成23年1月号

◆ファックスでの問い合わせを希望する方は、広報課（52994-0706）へファックスしてください。


